ASOCIATUL UNIC
MUNICIPIULUI GIURGIU
PRIN CONSILIUL LOCAL AL MUN. GIURGIU
REPREZENTAT DE DL. NICOLAE FLORIAN consilier local, imputernicit prin HCL al mun. Giurgiu nr.
315/12.11.2024
in calitate de asociat unic al GIURGIU SERVICII PUBLICE S.R.L.
cu sediul in Giurgiu, str. Aleea Plantelor, nr.25, inscrisa in registrul comertului sub nr. J2012000084528, CUI
RO29780028

DECIZIA ASOCIATULUI UNIC
Nr.18/01.10.2026

Asociatul unic Municipiul Giurgiu, prin Consiliul Local al mun. Giurgiu, reprezentat de dl. Nicolae
Florian imputernicit prin HCL NR. 126/28.05.2026;

Avand 1n vedere:

- HCL nr. 242/08.09.2026;

DECIDE

Art.1. Se aprobd Planul de administrare, impreund cu Indicatorii cheie de performantd ai Consiliului de
Administratie, pentru mandatul 2026-2030.

Art.2. Indicatorii cheie de performanti vor constitui Anexi la Contractele de mandat ale membrilor Consiliului
de Administratie.

Prezenta decizie a fost intocmitd intr-un singur exemplar original.

ASOCIATUL UNIC,

MUNICIPIUL GIURGIU PRIN ILY OCAL AL MUN. GIURGIU
PRIN REPREZENTANT:

NICOLAE FLORIAN

R

in conformitate cu dispozitiile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 apritie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date §i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), societatea Giurgiu Servicii Publice SRL are obligatia de a prelucra in conditii de siguranti si
numai pentru scopurile ce fac obiectul documentelor emise.”



ANEXA NR. 4 LA CONTRACTUL DE MANDAT NR. 4079/17.09.2026

INDICATORI-CHEIE DE PERFORMANTA AT MEMBRILOR
CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE
GIURGIU SERVICII PUBLICE S.R.L.

INDICATORI FINANCIARI 50%

1:_: Indicator Subindicatori Tintd Pondere
Respectarea veniturilor aprobate prin BVC;
Monitorizarea realizirii BVC Respectarea cheltuielilor aprobate prin BVC; o
1 s . . . T . > 90% 15%
aprobat Incadrarea in indicatorii economico-financiari aprobati;
Respectarea programului de achizitii.
Monitorizarea eradului de Gradul de incasare a facturilor curente;
2 N > Monitorizarea creantelor restante; > 90% 10%
incasare a creantelor - . i .
Analizarea si aprobarea masurilor de recuperare a debitelor.
Monitorizarea rezultatului Urmdrirea rezultatului din exploatare in raport cu BVC; > nivelul
3 financiar si a eficientei Monitorizarea cheltuielilor operationale; aprobat prin 10%
economice Cresterea eficientei utilizarii resurselor societdtii. BVC
Monitorizarea realizrii Analizarea periodici a stadiului investitiilor;
4 rogramului anual de investiii Modemizarea infrastructurii §i echipamentelor; > 90% 10%
prog Adoptarea masurilor pentru realizarea investitiilor aprobate.
Monitorizarea reducerii Analizarea evolutiei soldului creantelor restante; Reducere > o
5 . . . A 5%
creantelor restante Aprobarea mésurilor de recuperare si urmadrirea aplicdrii acestora. 10% anual
INDICATORI OPERATIONALI 20%
Nr. . . . .
ert. Indicator Subindicatori Tintd Pondere
Monitorizarea realizarii Respectarea graficelor si programelor aprobate;
1 programelor de salubrizare si Asigurarea continuitétii serviciilor; >95% 6%
deszépezire Monitorizarea interventiilor si a utilizarii eficiente a utilajelor.
. TN . > 959
.o . o Mentinerea corpurilor de iluminat in stare de functionare; 9.5 % .
Monitorizarea functiondrii si . Coas o functional; o
2 IR . . Reducerea timpului de interventie; . ) 6%
modernizirii iluminatului public . . . . . interventie <
Modemizarea prin corpuri eficiente energetic/LED. 24 ore
Respectarea programelor de dezinfectie, dezinsectie si deratizare; 100%
3 Monitorizarea serviciilor DDD Respectarea normelor tehnice, de mediu si de siguranti; ? 4%
o N . conformitate
Monitorizarea calitatii lucrarilor.
Monitorizarea eficientei Reducerea timpilor de indisponibilitate;
4 operationale i a starii tehnice a Mentenantd preventiva si reparatii planificate; >90% 4%
parcului/utilajelor Utilizarea eficientd a utilajelor si echipamentelor.
INDICATORI PRIVIND SERVICIUL PUBLIC 15%
Nr. . s e . s
ert. Indicator Subindicatori Tintid Pondere
1 Monitorizarea solutiondrii Analizarea rapoartelor privind petitiile, reclamatiile si sesizarile; >90% in 6%
sesizirilor si petitiilor Urmdrirea respectdrii termenelor de solutionare. termen °
2 Monitorizarea gradului de Evaluarea periodicd a satisfactiei cetitenilor; > 85% 5%
satisfactie a beneficiarilor Analizarea feedbackului si aprobarea misurilor de imbunatitire. ° °
Monitorizarea respectirii Analizarea rapoartelor privind calitatea serviciilor de salubrizare,
3 obligatiilor privind calitatea deszapezire, iluminat public i DDD; >95% 4%
serviciilor publice Respectarea standardelor tehnice si de mediu aplicabile.
INDICATORI DE GUVERNAN'L& CORPORATIVA 15%
Nr. e - . .
ert. Indicator Subindicatori Tinta Pondere
Respectarea obligatiilor de . . . .
1 raportare citre Asociatul unic §i ;Rei;;](:;in financiare, operationale si de guvernanti efectuate la 100% 3%
Autoritatea Publici Tutelard )
2 Implementarea masurilor dispuse | Masuri implementate / masuri dispuse; > 00% 39
de audit si organismele de control | Monitorizarea remedierii neconformititilor. = ° °
3 Respectarea prevederilor OUG Lipsa neconformititilor imputabile Consiliului de Administratie; 100% 39
nr. 109/2011 si HG nr. 639/2023 Respectarea obligatiilor de transparent3 si guvemanta. ° °
Monitorizarea sistemului de Actualizarea registrului riscurilor;
4 contro] intern $i management al Monitorizarea planului de management al riscurilor; >95% 2%
riscurilor Analizarea controalelor inteme.
Respectarea Codului de eticd, Implementarea si respectarea Codului de eticd;
5 integritate si a regimului Declararea si gestionarea conflictelor de interese; 100% 2%
conflictelor de interese Respectarea principiilor de integritate.
6 Participarea la sedintele Participarea membrilor CA la sedintele convocate si implicarea in > 90% 29
Consiliului de Administratie adoptarea hotdrarilor. =oun ?




TOTAL PONDERE: 100%
Evaluarea administratorilor se realizeazi anual de citre Asociatul unic/Adunarea Generald a Asociatilor, in raport cu indicatorii aprobati,

prevederile contractului de mandat, planul de administrare, QUG nr. 109/2011 si HG nr. 639/2023. Indicatorii operationali sunt adaptati
obiectului de activitate al S.C. Giurgiu Servicii Publice S.R.L. si obiectivelor stabilite prin Scrisoarea de asteptari.

T
REPREZENTANTUL - .
ASOCIATRUT VT UNIC |

DL. Nicolae Floriz:s: Co D-na Mitrea Mariana



ANEXA NR. 4 LA CONTRACTUL DE MANDAT NR. 4077/17.09.2026

INDICATORI-CHEIE DE PERFORMANTA AI MEMBRILOR
CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE
GIURGIU SERVICII PUBLICE S.R.L.

INDICATORI FINANCIARI 50%

1::; Indicator Subindicatori Tinta Pondere
Respectarea veniturilor aprobate prin BVC;
Monitorizarea realizirii BVC Respectarea cheltuielilor aprobate prin BVC; o

i 3 AP - ) N . > 90% 15%
aprobat Incadrarea in indicatorii economico-financiari aprobati;

Respectarea programului de achizitii.
Monitorizarea sradului de Gradul de incasare a facturilor curente;

2 . g Monitorizarea creantelor restante; >90% 10%

incasare a creantetor . . o .
Analizarea §i aprobarea masurilor de recuperare a debitelor.
Monitorizarea rezultatului Urmirirea rezultatului din exploatare in raport cu BVC; > nivelul

3 financiar si a eficientei Monitorizarea cheltuielilor operationale; aprobat prin 10%
economice Cresterea eficientei utilizdrii resurselor societatii. BVC
Monitorizarea realizirii Analizarea periodici a stadiului investitiilor;

4 . . - Modernizarea infrastructurii §i echipamentelor; > 90% 10%
programului anual de investitii S . . o

Adoptarea misurilor pentru realizarea investitiilor aprobate.

< Monitorizarea reducerii Analizarea evolutiei soidului creantelor restante; Reducere > o

5 A . . N o 5%
creantelor restante Aprobarea misurilor de recuperare i urmdrirea aplicérii acestora. 10% anual

INDICATORI OPERATIONALI 20%
ch'; Indicator Subindicatori Tinti Pondere
Monitorizarea realizirii Respectarea graficelor si programelor aprobate;
1 programelor de salubrizare si Asigurarea continuitétii serviciilor; > 95% 6%
deszipezire Monitorizarea interventiilor si a utilizirii eficiente a utilajelor.
. . . > 959
I . Lo Mentinerea corpurilor de iluminat in stare de functionare; 9.5 % .
Monitorizarea functionarii §i . A e functional; o
2 e N . . Reducerea timpului de interventie; . . 6%
modernizirii iluminatului public . . S . interventie <
Modernizarea prin corpuri eficiente energetic/LED. 24 ore
Respectarea programelor de dezinfectie, dezinsectie si deratizare; 100%
3 Monitorizarea serviciitor DDD Respectarea normelor tehnice, de mediu si de sigurant3; M 4%
B e . conformitate
Monitorizarea calitdtii lucrérilor.
Monitorizarea eficientei Reducerea timpilor de indisponibilitate;
4 operationale i a stirii tehnice a Mentenanti preventiva §i reparatii planificate; >90% 4%
parcului/utilajelor Utilizarea eficientd a utilajelor gi echipamentelor.
INDICATORI PRIVIND SERVICIUL PUBLIC 15%
Nr. . . . _
crt. Indicator Subindicateri Tinta Pondere

1 Monitorizarea solutionarii Analizarea rapoartelor privind petitiile, reclamatiile gi sesizérile; >90% in 6%
sesizdrilor si petitiilor Urmdrirea respectirii termenelor de solutionare. termen °

2 Monitorizarea gradului de Evaluarea periodici a satisfactiei cetatenilor; > 85% 5%
satisfactie a beneficiarilor Analizarea feedbackului si aprobarea mésurilor de imbunatatire. °
Monitorizarea respectirii Analizarea rapoartelor privind calitatea serviciilor de salubrizare,

3 obligatiilor privind calitatea deszapezire, iluminat public si DDD; >95% 4%
serviciilor publice Respectarea standardelor tehnice si de mediu aplicabile.

INDICATORI DE GUVERNANTA CORPORATIVA 15%
Nr. _— i . .
ert. Indicator Subindicatori Tinta Pondere
Respectarea obligatiilor de .. . - .

1 raportare ciifre Asociatul unic si iigloel;tlan financiare, operationale §i de guvernantd efectuate la 100% 39,
Autoritatea Publici Tutelard '

5 Implerr_len_tarea mésurilor dispuse Misgri i_mplementate_/ r_r}ésuri dispusg; _ > 90% 39
de audit si organismele de control | Monitorizarea remedierii neconformititilor. _

3 Respectarea prevederilor QUG Lipsa neconformititilor imputabile Consiliului de Administratie; 100% 3%
nr. 109/2011 si HG nr. 639/2023 Respectarea obligatiilor de transparenta si guvernanta. ° °
Monitorizarea sistemului de Actualizarea registrului riscurilor;

4 control intern §i management al Monitorizarea planului de management al riscurilor; >95% 2%
riscurilor Analizarea controalelor interne.

Respectarea Codului de etici, Implementarea i respectarea Codului de etic3;

5 integritate $i a regimului Declararea si gestionarea conflictelor de interese; 100% 2%
conflictelor de interese Respectarea principiilor de integritate.

5 Participarea la sedintele Participarea membrilor CA la sedintele convocate si implicarea in > 90% 2%
Consiliului de Administratie adoptarea hotérrilor. =7ue °




TOTAL PONDERE: 100%

Evaluarea administratorilor se realizeazi anual de catre Asociatul unic/Adunarea General a Asociatilor, In raport cu indicatorii aprobati,
prevederile contractului de mandat, planul de administrare, OUG nr. 109/2011 i HG nr. 639/2023. Indicatorii operationali sunt adaptati
obiectului de activitate al S.C. Giurgiu Servicii Publice SR.L. si obiectivelor stabilite prin Scrisoarea de asteptari.

REPREZENTAN
ASOCIATULUI gNIC

DL Nicolae Florian = DI. Stoica Badisor ', _
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ANEXA NR. 4 LA CONTRACTUL DE MANDAT NR. 4078/17.09.2026

INDICATORI-CHEIE DE PERFORMANTA AI MEMBRILOR
CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE
GIURGIU SERVICII PUBLICE S.R.L.

INDICATORI FINANCIARI 50%

z_:' Indicator Subindicatori Tintd Pondere
Respectarea veniturilor aprobate prin BVC,
Monitorizarea realizarii BVC Respectarea cheltuielilor aprobate prin BVC;
1 P P s . . . >90% 15%
aprobat Incadrarea in indicatorii economico-financiari aprobati;
Respectarea programului de achizitii.
Monitorizarea gradului de Grad}ﬂ d.e incasare a facturilor curente;
2 N Monitorizarea creantelor restante; >90% 10%
incasare a creantelor - . . .
Analizarea si aprobarea misurilor de recuperare a debitelor.
Monitorizarea rezultatului Urmdrirea rezultatului din exploatare in raport cu BVC; > nivelul
3 financiar i a eficientei Monitorizarea cheltuielilor operationale; aprobat prin 10%
economice Cresterea eficientei utilizdrii resurselor societatii. BVC
Monitorizarea realizirii Analizalfea per_iodicé a stadﬁylyi in\_'estitiilor;
4 . . . Modemizarea infrastructurii $i echipamentelor; > 90% 10%
programului anual de investitii Adoptarea masurilor pentru realizarea investitiilor aprobate.
5 Monitorizarea reducerii Analizarea evolutiei soldului creantelor restante; Reducere > 594
creantelor restante Aprobarea misurilor de recuperare si urmdrirea aplicirii acestora. 10% anual
INDICATORI OPERATIONALI 20%
Nr. . oo . .
ert. Indicator Subindicatori Tinti Pondere
Monitorizarea realizirii Respectarea graficelor si programelor aprobate;
1 programelor de salubrizare gi Asigurarea continuitdtii serviciilor; > 95% 6%
deszdpezire Monitorizarea interventiilor si a utilizirii eficiente a utilajelor.
L e Mentinerea corpurilor de iluminat in stare de functionare; > 9.5% .
2 Mom'tor.w:ar‘c'ag fungtlondrp § Reducerea timpului de interventie; .funcnon'al, 6%
modérnizérii iluminatului public . - . . . interventie <
Modemizarea prin corpuri eficiente energetic/LED. 24 ore
Respectarea programelor de dezinfectie, dezinsectie si deratizare; 100%
3 Monitorizarea serviciilor DDD Respectarea normelor tehnice, de mediu si de siguranti; . 4%
N o - conformitate
Monitorizarea calitétii lucririlor.
Monitorizarea eficientei Reducerea timpilor de indisponibilitate;
4 operationale §i a starii tehnice a Mentenantd preventivi si reparatii planificate; > 90% 4%
parcului/utilajelor Utilizarea eficienti a utilajelor si echipamentelor.
INDICATORI PRIVIND SERVICIUL PUBLIC 15%
Nr. . s . .
crt Indicator Subindicatori Tintd Pondere
I Monitorizarea solutiondrii Analizarea rapoartelor privind petitiile, reclamatiile si sesizirile; > 90% in 6%
sesizdrilor gi petitiilor Urmdrirea respectérii termenelor de solutionare. termen
5 Monitorizarea gradului de Evaluarea periodicd a satisfactiei cetitenilor; > 85% 5%
satisfactie a beneficiarilor Analizarea feedbackului si aprobarea misurilor de imbunititire.
Monitorizarea respectarii Analizarea rapoartelor privind calitatea serviciilor de salubrizare,
3 obligatiilor privind calitatea deszapezire, iluminat public si DDD; >95% 4%
serviciilor publice Respectarea standardelor tehnice si de mediu aplicabile.
INDICATORI DE GUVERNANTA CORPORATIVA 15%
Nr. . . R .
ert. Indicator Subindicatori Tintd Pondere
1 i;?;:;:rs; t;):ilizggxldjnic i &z::;‘oe:éri financiare, operationale si de guvernanti efectuate la 100% 39
Autoritatea Publica Tutelard )
5 Implementarea masurilor dispuse | Misuri implementate / masuri dispuse; > 90% 39
de audit si organismele de control | Monitorizarea remedierii neconformititilor. - °
3 Respectarea prevederilor OUG Lipsa neconformitdtilor imputabile Consiliului de Administrafie; 100% 3%
nr. 109/2011 si HG nr. 639/2023 Respectarea obligatiilor de transparentd si guvernanti.
Monitorizarea sistemului de Actualizarea registrului riscurilor;
4 control intern si management al Monitorizarea planului de management al riscurilor; > 95% 2%
riscurilor Analizarea controalelor interne.
Respectarea Codului de etic, Implementarea si respectarea Codului de eticd;
5 integritate si a regimului Declararea si gestionarea conflictelor de interese; 100% 2%
conflictelor de interese Respectarea principiilor de integritate,
6 Participarea la sedintele Participarea membrilor CA la sedintele convocate si implicarea in > 90% 294
Consiliului de Administratie adoptarea hotdrdrilor. = vre °




TOTAL PONDERE: 100%
Evaluarea administratorilor se realizeazi anual de citre Asociatul unic/Adunarea Generala a Asociatilor, in raport cu indicatorii aprobati,

prevederile contractului de mandat, planul de administrare, OUG nr. 109/2011 si HG nr. 639/2023. Indicatorii operationali sunt adaptati
obiectului de activitate al S.C. Giurgiu Servicii Publice S.R.L. i obiectivelor stabilite prin Scrisoarea de agteptéri.

REPREZENTANTUL -
ASOCIATULUI U&C// :

DL Nicolae Florian ‘. . i . DL Viad Gheorghe .- SR



