ROMANIA

JudetuIéIURGIU
CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI GIURGIU

HOTARARE

privind aprobarea Planului de Selectie - componenta initiald pentru

desemnarea unui membru in Consiliul de Administratie la Societatea

Uzina Termoelectrica Production Giurgiu S.A., avand ca autoritate
publicé tutelarid Consiliul Local al Municipiului Giurgiu”

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI GIURGIU
Intrunit in sedinta extraordinara,

Avand in vedere:

- referatul de aprobare al Primarului Municipiului Giurgiu, inregistrat cu
nr.98.226/08.10.2026;

- raportul de specialitate al Directiei Tehnice prin Serviciul Relatii Publice si
Monitorizare Intreprinderi Publice, inregistrat cu nr.98.234/08.10.2026;

- avizul comisiei pentru administratie publica locala, juridic si de disciplina;

- avizul comisiei de servicii publice, munca si protectie sociala;

- Hotararea Consiliului Local nr.258/24.09.2026 privind declansarea procedurii
de selectie pentru numirea unui membru in Consiliul de Administratie la Societatea
UzinaTermoelectrica Production Giurgiu S.A. avand ca autoritate publica tutelara
Consiliul Local al Municipiului Giurgiu;

- prevederile art.5, alin.(1), alin.(3), alin.(5), alin.(6) din Anexa 1, Sectiunea a 2-a
din Hotararea Guvernului nr.639/2023 pentru aprobarea Normelor Metodologice de
aplicarea OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice
cu modificarile si completarile ulterioare.

in temeiul art.129, alin.(2), lit.,@" si lit.,d", alin.(3), lit.,.d”, art.139, alin.(1) si
art.196, alin.(1), lit.,@a” din Ordonanta de Urgentda a Guvernului nr.57/2019 privind
Codul Administrativ, cu modificérile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba Planul de Selectie - componenta initiala pentru desemnarea
unui membru in Consiliul de Administratie Societatea Uzina Termoelectrica
Production Giurgiu S.A., avand ca autoritate publica tutelard Consiliul Local al
Municipiului Giurgiu, potrivit Anexei - parte integranta din prezenta hotarare.
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Art.2. Prezenta hotarare se va comunica Institutiei Prefectului - Judetul Giurgiu
in vederea exercitarii controlului cu privire la legalitate, Primarului Municipiului
Giurgiu, Societatii Uzina Termoelectrica Production Giurgiu S.A., Serviciului Relatii
Publice si Monitorizare Intreprinderi Publice din cadrul Directiei Tehnice pentru
ducerea la indeplinire s$i comunicarea catre membrii Comisiei de selectie si
nominalizare pentru desemnarea membrilor in Consiliul de Administratie al Societatii
Uzina Termoelectrica Production Giurgiu S.A..

PRESEDINTE DE $EDIN]'I:\, CON'[_RASEMNEAZI\,
SECRFTAR GENERAL,
Costache Robe= - Biicéanu Liliana

Giurgiu, 12 octombrie 2026
Nr. 262

Adoptata cu un numar de 17 voturi pentru, din totalul de 17 consilieri prezenti
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Capitolul 1. Despre Planul de Selectie — Componenta Initiala

Componenta initiald a planului de selectie este, in conformitate cu prevederile Art.1
(1) - 4 din H.G. nr. 639/2023, un document de lucru care se intocmeste de catre
Autoritatea Publica Tutelara, in termen de 10 zile de la data declansarii procedurii de
selectie si cuprinde, fard a se limita la acestea, Scrisoarea de asteptari, aspectele-
cheie ale procedurii, calendarul, partile responsabile si rolurile acestora, riscurile
identificate, documentele ce trebuie depuse pana la numirea in posturile vacante.

Capitolul 2. Principii

ntocmirea componentei initiale a Planului de Selectie s-a realizat cu claritate pentru
a putea fi determinate toate aspectele cheie ale procedurii de selectie, n
concordantd cu prevederile O.U.G. nr. 109/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare si ale normelor metodologice aprobate prin H.G. nr.639/2023.

Planul de Selectie a fost astfel intocmit incat procedura de recrutare si selectie sa se
realizeze cu respectarea dreptului la libera competitie, echitate si egalitate de sanse,
nediscriminare, transparenta, tratament egal si asumarea raspunderii.

Capitolul 3. Calendarul, partile responsabile si rolurile acestora

Nr. Activitatea Responsabil Termen Livrabil Observatii
crt.
Declansarea |Autoritatea Publicé | Cu 6 luni naintea Document de Conform
1. | procedurii de Tutelara expirarii declansare prevederilor
selectie mandatului art.
’ actualului consiliu 3, alin (1), lit.
¢) din
Anexanr. 11la
H.G. nr.
639/2023
Notificare |Autoritatea Publica| in termen de 2 - Conform
2. AMEPIP cu Tutelara zile lucratoare de prevederilor
privire la la data adoptarii art. 3, alin (3),
declansarea _actelor din
procedurii administrative/hot Anexanr. 11a
ararilor adunarii H.G. nr.
generale cu 639/2023
privire la
declansarea
procedurilor de
selectie.
2
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Elaborarea |Autoritatea Publici| Tntermen de 10 Plan de selectie- |Conform
3. proiectului Tutelara in zZile de la data proiect al prevederilor
componentei consultare cu declansarii componentei initiale |art. 1, alin (1),
initiale a Adunarea procedurii de pct. 4 din
plan’ului de Generala a selectie Anexanr. 1la
selectie Actionarilor H.G. nr.
e 639/2023
transmiterea
pentru
consultare si
formularea de
propuneri in
vederea
definitivarii
acestuia
Definitivarea |Autoritatea Publici| fntermende5 |Componenta initiald, |Conform
4. | componentei Tutelara in zile de la etapa | care cuprinde, ins3 |pPrevederilor
initiale a consultare cu precedent3 f4r a se limita la |21t 1, alin (1),
planului de Adunarea acestea: scrisoarea |PCt 4 §181. 5
selectie Generala a de astentari alin (1) din
y Actionarilor pieplan, Anexanr. 1la
aspectele-cheie ale |H.G. nr.
procedurii, 639/2023
calendarul, partile
responsabile si
rolurile acestora,
riscurile identificate,
documentele ce
trebuie depuse pana
la numirea
administratorilor.
Contractarea |Autoritatea Publica - Contract prestari |Conform
5. expertului Tutelara sau servicii prevederilor
independent AMEPIP art. 6 din
anexanr. 1la
H.G. nr.
639/2023
3
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Capitolul 4. Riscurile identificate si cdile de diminuare propuse

Prin modul de structurare a activitatilor proiectului, prin modul in care sunt alocate
sarcinile si se concepe procedura de raportare, de evaluare §i de validare a
livrabilelor proiectului, se poate afirma cé acest proiect poate fi fisk-proof”, totusi
existé riscuri inerente, pe care le-am identificat, le-am evaluat si am cautat solutii de
minimizare a posibilitatii lor de aparitie si a impactului lor asupra proiectului.

Toate acestea sunt prezentate in Planul de Management al Riscurilor prezentat n
continuare:

Risc identificat impact || = oRapiiats Masuri de minimizare
de aparitie
Alocarea unor rezerve de timp
pe fiecare activitate si pe fiecare
1. | Criza de timp moderat medie stapd a proiectului in planul
detaliat al proiectului submis la
reuniunea de lansare a
proiectului.
Preluarea sarcinilor de catre
ceilalti experti cu competente
Indisponibilitatea similare;
2. |subita a unui|mare mica Replanificarea activitatilor
expert expertului in asa fel incat sa se
treaca de perioada de
indisponibilitate.
- Adaugarea de canale noi pe
care sa se transmitd mesajele
Numar mic de campaniei de recrutare;
3. | candidati care moderat medie - Abordarea directa cu metode
aplica de head-hunting a tintelor
identificate cu ajutorul celorlalti
candidati.
- Asigurarea unui flux initial de
Abandon al sourcing de candidati syﬁcient
- de mare pentru a permite ca pe
procesului din . < x <
4. | partea mate medie Ilstg gcurta sa se.afle. un numa.r;
candidatilor alesi suficient de can@;lat; acc.:e.ptat,l;
in final ’ ’ - Scurtarea la minim posibil a
perioadei de decizie de
acceptare a unui candidat.
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Capitolul 5. Documentele ce trebuie depuse pana la numirea in
posturile vacante

Pentru a participa la procesul de selectie pentru postul de membru in Consiliul de
Administratie al Societatii Uzina Termoelectrica Production Giurgiu S.A., candidatii
trebuie s& depund un dosar de candidatura, care va trebui sa contind urmatoarele
documente:

1. Opis documente (numai in dosarul pe suport de hartie);
2. Curriculum vitae;

3. Copii:

a. Copia actului de identitate;

a. Copia cazierului judiciar;

b. Copia cazierului fiscal;

c. Copia certificatului de casatorie sau a altor acte, doar in cazul in care
numele de pe actele depuse este diferit de cel de pe actul de identitate;

d. Copia diplomei de licentd sau echivalenta;

e. Copii ale altor forme de educatie superioare absolvite (daca este cazul) —
alte programe de licentd, programe de master, doctorat, MBA. Nu se vor
transmite copii ale diplomelor sau ale certificatelor de participare la
programe de formare de scurta durata;

f. Copii ale documentelor care dovedesc experienta profesionald ceruta

(extras Reges/Revisal, copie camet de munca, contracte de
mandat/management, adeverinte eliberate de angajatori, certificat
constatator pe persoani fizica eliberat de ONRC, alte documente insusite
prin semnatura si stampila de emitent, etc.)

4. Formulare:

a.
b.

d.
e.

F1 - Cererea de inscriere;

F2 - Declaratie pe propria raspundere privind conformitatea documentelor
si informatiilor prezentate in dosar, lipsa conflictului de interese si a
situatiilor de incompatibilitate.

F3 - Acordul cu privire la obtinerea de date in vederea verificarii
informatiilor.

F4 - Consimtamant de prelucrare a datelor cu caracter personal.
F5 - Declaratia de interese.

5. Scrisoare de reomandare (minim 1 — maxim 5).

Candidatii selectati pe lista scurta vor depune, ulterior, Declaratia de Intentie.

Plan de Selectie Componenta Initiala — selectia unui membru in Consiliul de Administratie
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ANEXA Scrisoarea de Asteptari a Actionarilor
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PRESEDINTE
DE SEDINTA

Plan de Selecre Componenta Initiald — selectia unui membru in Consiliul de Administratie
Uzina Termoelectrica Production Giurgiu S.A.
2026

o



Scrisoarea de Asteptari

S.C. Uzina Termoelectrica Production Giurgiu S.A.




CUPRINS

(1) PrEambBUL ... ..ot et eh e e e s b e e s et e b e R R 4
2) Cadrul aplICADIl. ..o s 2
(3) Prezentare generala .............ccooeoeiiiiiin it 4
4) Cadru Strategic ... 7
(5) Cerinte CONLEXTUANE ..........oooiiiiiiiri et e 8
(6) Misiune Viziune Valori Obiective StrategiCe........cccccmmremrimmammiensinnenmminnes s 1
(7)  Asteptdrile actionarilor
7.1. Asteptari referitoare la managementul performantei si al riscurilor.............cooiiinn 14
7.2. Asteptari referitoare la realizarea performantei comerciale ... 14

7.3. Asteptari referitoare la realizarea performantei operationale, precum si a

productivitatii muncii, @ reducerii COSIUTION ...... ... 16

7.4. Asteptdri referitoare la calitatea serviciilor si/sau modul de administrare a

1= Eo1 0T Lo 41 [ O SO OO PSPPI 17
7.5. Asteptari privind politica de investitii aplicabila intreprinderii publice............ccoooviiiinn. 17
7.6. Asteptari referitoare la reducerea creantelor restante ... 18

7.7 Asteptari in ceea ce priveste politica de dividende/ varsaminte din profitul

net aplicabild Tntreprinderii PUDNICE ... 18

7.8. Asteptari cu privire la comunicarea cu organele de administrare si conducere ale intreprinderii
PUDINICE. ..o ettt et e s ab e s e s b e e e e ke e de e b e b e b e b e 19

7.9 Asteptari in domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative ... 20

Macheta Scrisoare de asteptari 1|Pag



1. Preambul
Prezentul document a fost elaborat in conformitate cu prevederile OUG nr.
109 / 2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobata
si modificatd , HG nr. 697/2023 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a OUG nr. 109 / 2011, respectiv QUG nr. 117/2023. Documentul
sintetizeaza performantele asteptate de la organele de administrare si
conducere ale Societatii Uzina Termoelectrica Production Giurgiu S.A, pentru
mandatul 2026 - 2029.

2. Cadrul Legal aplicabil
in conformitate cu prevederile Anexei nr.1b a HG nr.639/2023, Scrisoarea de
asteptari face parte din setul de documente obligatorii cu care fncepe
procesul de selectie a membrilor Consiliului pentru intreprinderile publice si
este parte din componenta initiald a planului de selectie.
Acest document stabileste performantele asteptate de la organele de
administrare si conducere, precum si politica Autoritati Publice Tutelare
privind intreprinderile publice care au obligatii specifice legate de asigurarea
serviciului public.
Scrisoarea de asteptari cuprinde obiectivele intreprinderii publice, care stau la
baza stabilirii criteriilor specifice de selectie a candidatilor aflati pe lista scurta,
fiind fundamentatd pe baza strategiei guvernamentale in sectorul in care
actioneaza intreprinderea publica, precum si a politicilor fiscal-bugetare.
Astfel, aceasta contine o sinteza a obiectivelor financiare si nonfinanciare ale
societatii, stabilite de cétre Autoritatea Publica Tutelard, Tn consultare cu
actionarii, dupa caz, reprezentand individual sau impreund minimum 5% din
capitalul social al fintreprinderii publice, descriind rezultatele generale
preconizate, cu indicarea unor valori orientative, care sunt recomandate
organelor de administrare si conducere ale intreprinderii publice, si
recomanda o serie de indicatori de performanta pentru intreprinderea publica.
In cazul in care, in conformitate cu legislatia Tn vigoare, Autoritdtile Publice
Tutelare doresc adoptarea, la nivel sectorial, a unor obiective obligatorii
pentru toate intreprinderile publice din sectorul respectiv, acestea se cuprind
in Scrisoarea de asteptari. Scrisoarea de asteptéri previzioneaza evolutia
intreprinderii publice pe o perioada de cel putin 4 ani, in cazul de fata fiind de
trei ani.
Dacé exista asteptari pe termen lung ale Autoritéti Publice Tutelare si ale
actionarilor/asociatilor, dupa caz, care depasesc orizontul de 4 ani, ele pot fi
incluse in Scrisoarea de asteptari, in special in cazurile Tn care se asteapta
de la organele de administrare si conducere ale ntreprinderii publice méasuri
si actiuni pentru atingerea unor rezultate intermediare pe durata mandatului,
care sd permita inregistrarea unui progres etapizat.
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Scrisoarea de asteptdri poate prevedea un calendar si termene-limita
orientative pentru operatiuni ce urmeaza a fi efectuate de cétre intreprinderea
publica, cu exceptia termenelor prevazute in legislatia n vigoare.
Compartimentele de guvernanta corporativd din cadrul Autoritatilor Publice
Tutelare elaboreazd Scrisoarea de asteptari, in consultare cu structurile de
specialitate din cadrul Autoritati  Publice Tutelare si cu organele de
administrare si conducere ale intreprinderii  publice. Autoritatile publice
tutelare organizeaza consultdri cu actionarii care reprezintd, impreunad sau
individual, peste 5% din capitalul social al ntreprinderii  publice, n
conformitate cu dispozitiile art. 5 din Anexa nr. 1. Scrisoarea de asteptari este
aprobata prin act administrativ al conducatorului Autoritatii Publice Tutelare,
ca parte din componenta initiala a planului de selectie. Aceasta se publica pe
paginile de internet ale Autoritatii Publice Tutelare, intreprinderii publice si
AMEPIP, odatd cu componenta initiald a planului de selectie, conform
dispozitiilor art. 5 din Anexa nr. 1.

Pe baza Scrisorii de asteptdri, candidatii aflati pe lista scurta redacteaza
declaratia de intentie. Viziunea si obiectivele cuprinse in Scrisoarea de
asteptari stau la baza negocierii componentei de management a planului de
administrare dintre Autoritatea Publica Tutelara, actionari/asociati, dupa caz,
si membrii numiti ai Consiliului, respectiv intre Consiliu si directorii sau
directoratul selectat.

Indicatorii-cheie de performanta fnscrisi ca anexa la contractul de mandat al
administratorului sunt stabiliti pe baza Scrisorii de asteptari, ca urmare a
negocierii dintre Consiliu si Adunarea Generala a Actionarilor/Asociatilor sau
Autoritatea Publica Tutelara, dupa caz
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3 PREZENTARE GENERALA
3.1 Descriere

Societatea Uzina Termoelectrica Production Giurgiu S.A, avand sediul social
in Giurgiu, Str. Gloriei, nr. 5, etaj 2, camera 10, judetul Giurgiu, s-a infiintat conform
HCLM Giurgiu nr. 96/28.03.2019, fiind inregistrata la registrul comertului cu numarul
J2019000750525, Cod de inregistrare fiscald: RO41227761, avand ca actionari
Municipiul Giurgiu si Societatea Tracum SA, administreaza sistemul de termoficare
din Municipiul Giurgiu in baza HCLM 206/25.07.2024 si a contractului de delegare
nr. 70922/29.07.2024.

Capitalul social al Societatii este de 797.770 lei, Tmpartit in 79.777 actiuni
nominative, avand o valoare nominala de 10 lei fiecare, detinute de actionari dupa
cum urmeaza:

- Municipiul Giurgiu, in calitate de actionar majoritar, detine un numar de
79.768 actiuni nominative, numerotate de la 1 la 8991 si de la 9001 la
79777, cu o valoare nominala de 10 lei fiecare, si o valoare totala de
797.680 lei, ceea ce reprezinta o cota de 99,9887% din capitalul social
total al Societatea Uzina Termoelectrica Production Giurgiu SA.

Valoarea totala de 797.680 lei a actiunilor Municipiului Giurgiu, are structura
baneasca in valoare de 589.910 lei si aport in natura constituit din teren in valoare
de 207.770 lei, reprezentand 20.777 actiuni nominative.

Aportul in natura este reprezentat de:

1. Terenul intravilan curti constructii in suprafata de 3.500 m.p., situat in
municipiul Giurgiu, sos. Sloboziei, nr. 194, judetul Giurgiu, inscris in cartea funciara
nr. 33291, a municipiului Giurgiu, judetul Giurgiu, cu numar cadastral al bunului
imobil 33291, conform incheierii nr. 38876/28.08.2013, eliberata de OCPI-BCP!
Giurgiu.

Valoarea terenului descris mai sus este in suma de 212.605 lei, conform grilei
de expertiza a proprietatilor imobiliare din judetul Giurgiu, Editia 2022. Taxa
intabulare 1.064 lei, achitata cu op/2022.

Terenul descris mai sus nu este grevat de alte sarcini si nu s-au constituit alte
drepturi reale in favoarea altor persoane, cu exceptia sarcinilor inscrise la Partea Ill.
SARCINI: la C1 intabulare, drept de concesiune pe o perioada de 49 ani incepand
de la data semnarii contractului, in favoarea SC ALPHA METAL SA, CIF 6812864,
cu incheierea nr. 48360/05.12.2011, eliberata de OCPI-BCPI Giurgiu si la C2 —
intabulare, drept de inchiriere de la data de 01.11.2011, pana la data de 09.06.2060,
in favoarea SC ELECTRO ENERGY SUD SRL, CIF 290877383, cu incheierea nr.
48722/07.12.2011, eliberata de OCPI-BCPI Giurgiu, dupa cum rezulta din extrasul
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de Cartea Funciara pentru autentificare nr. 13892/21.02.2022, eliberat de OCPI-
BCPI Giurgiu.

-Societatea TRACUM S.A. Giurgiu detine un numar de 9 actiuni
nominative, numerotate de la 8992 la 9000, cu o valoare nominala de 10 lei si o
valoare totala de 90 lei, ceea ce reprezinta o cota de 0,0113% din capitalul social
total al Societatea Uzina Termoelectrica Production Giurgiu SA.

Domeniul principal in care societatea isi desfidsoard activitatea este cel cu
privire la:  Productia, transportul si distributia energiei electrice: 3511 cod
CAEN;

Activitatea principala consta in :

Productia de energie electricd din resurse neregenerabile: 3511 cod
CAEN;

In secundar, Societatea va desfasura urmatoarele activitati:

Fabricarea produselor din beton pentru constructii : 2361 cod CAEN;

Productia de radiatoare si cazane pentru incalzire central, productia de generatoare
de abur si boilere: 2521 cod CAEN,;

Repararea si intretinerea articolelor fabricate din metal: 3311 cod CAEN;
Repararea si intretinerea masinilor : 3312 cod CAEN;

Repararea si intretinerea echipamentelor electronice si optice: 3313 cod CAEN;
Repararea si intretinerea echipamentelor electrice: 3314 cod CAEN;

Instalarea masinilor si echipamentelor industriale: 3320 cod CAEN;

Transportul energiei electrice: 3513 cod CAEN,;

Distributia energiei electrice: 3514 cod CAEN,;

Comercializarea energiei electrice: 3515 cod CAEN,;

Furnizarea de abur si aer conditionat: 3530 cod CAEN;

Recuperarea materialelor reciclabile: 3821 cod CAEN;

Productia de energie (electricd sau termicd) prin tratarea deseurilor (inclusiv prin
incinerare): 3822 cod CAEN;

Alte activitati de tratare a deseurilor: 3823 cod CAEN,;

Incinerarea deseurilor fara productie de energie: 3831 cod CAEN;

Activitati ale gropilor de gunoi sau a depozitelor permanente de deseuri: 3832 cod
CAEN;

Alte activitati de eliminare a deseurilor: 3833 cod CAEN;

Lucrari de constructii a proiectelor utilitare pentru fluide: 4221 cod CAEN;

Lucrari de instalatii electrice: 4321 cod CAEN;

Lucrari de instalatii sanitare, de Tncélzire si de aer conditionat: 4322 cod CAEN,;
Alte lucrari de instalatii pentru constructii: 4324 cod CAEN,;

Transporturi rutiere de marfuri: 4941 cod CAEN,;

Alte activitati de servicii privind tehnologia informatiei: 6290 cod CAEN,
Prelucrarea datelor, administrarea paginilor web si activitati conexe: 6310 cod CAEN
Activitati ale portalurilor web: 6391 cod CAEN,;

Activitati de inginerie si consultanta tehnica legate de acestea: 7112 cod CAEN,;
Activitati de testari si analize tehnice: 7120 cod CAEN

Activitati de intretinere peisagisticd: 8130 cod CAEN;

Repararea si intretinerea autovehiculelor: 9531 cod CAEN;
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Obiectul de activitate nu este limitativ, el putand fi extins prin Hotararea
Adunarii Generale a actionarilor si cu obtinerea avizelor (permiselor) legale. In
realizarea obiectului sau de activitate, societatea poate incheia contracte cu
parteneri romani si straini, persoane fizice si juridice, poate infiinta societati
comerciale cu participare de capital roman sau strain, in baza principiului libertatii
contractuale exercitat conform legislatiei in vigoare.

Societatea isi desfagoara activitdtile de exploatare comerciald a capacitatilor
de producere a energiei termice si de asigurare a serviciului public de alimentare cu
caldura a consumatorilor din municipiul Giurgiu fiind autorizatd prin licente si
autorizatii.

Licente si autorizatii

a Licenta nr. 2502/14.08.2024 acordatd de Autoritatea Nationalda de
Reglementare in Domeniul Energiei pentru serviciul de alimentare centralizata cu
energie termica, valabila pana la data de 05.08.2029.

O Autorizatia de Mediu nr. 104/27.11.2019, revizuita in data de
22.02.2022, emisa de Agentia pentru Protectia Mediului Giurgiu.

] Autorizatia de Mediu nr. 93/26.11.2020, revizuita in data de
18.11.2022, emisa de Agentia pentru Protectia Mediului Giurgiu.

0 Autorizatia de Mediu nr. 91/24.11.2020, emisa de Agentia pentru
Protectia Mediului Giurgiu.

Societatea Uzina Termoelectrica Production Giurgiu S.A. este unicul operator
local care produce energie termica si gestioneaza reteaua de transport si distributie
a energiei termice din Municipiul Giurgiu.

Inceperea efectiva a activitati societatii Uzina Termoelectrica Production
Giurgiu S.A. a avut loc in luna octombrie 2019, dupa asigurarea infrastructurii
necesare functionarii, conform:

-Contractului de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu
energie termica, obiectul contractului constand in dreptul si obligatia de a presta
serviciul public de alimentare cu energie termica (activitatile de producere, transport,
distributie si furnizare), inclusiv dreptul si obligatia de a exploata infrastructura
tehnico-edilitara aferenta serviciului public de alimentare cu energie termica in aria
administrativ-teritoriala a municipiului Giurgiu, Tn conformitate cu prevederile
contractului de delegare a gestiunii nr. 36550/06.08.2019 si nr.70922/29.07.2024
fncheiat cu Municipiul Giurgiu.

- preluarii in exploatare a bunurilor din patrimoniul Municipiului Giurgiu,
respectiv a capacitatilor energetice de producere a energiei termice, a sistemului de
termoficare compus din retelele primare de transport a energiei termice, punctele
termice, retelele secundare de distributie a energiei termice.

Macheta Scrisoare de asteptari 6|Pag



Sistemul de termoficare din Municipiul Giurgiu este un sistem centralizat de
alimentare cu energie termica. Acesta asigurd necesarul de energie termica pentru
incalzire si preparare apé calda de consum pentru consumatorii urbani racordati
direct la reteaua de transport, consumatorii casnici, institutii publice si agenti
economici racordati la punctele termice.

Sistemul de alimentare centralizat cu energie termica in Municipiul Giurgiu
(SACET) este un sistem de tip arborescent care asigurd necesarul de energie
termica pentru incélzire si apa caldd de consum pentru consumatorii casnici, institutii
publice si agenti economici racordati la reteaua de termoficare, avand urmatoarele
componente principale:

- Surse de producere a energiei termice;

- Retele termice de transport care asigura transportul energiei termice
intre sursa si punctele termice;

- Puncte termice care asigura transferul energiei termice intre agentul
primar si agentul secundar;

- Retele termice de distributie care asigura distributia energiei termice de
la punctele termice cétre consumatorii finali.

Retelele de transport si de distributie au n componenta atat conducte
supraterane izolate cu cochilii din poliuretan, cat si conducte subterane preizolate.

. Sursele de producere a energiei termice principale aflate in exploatare
sunt:

- Centrala termica Nord,

- Centrala termica Istru;

- Centrala termica Sloboziei.

1. Centrala termici Nord, amplasat pe Strada Gloriei, nr. 5, echipata cu
1 cazan x 11,6 MW si 2 cazane x 2,3 MW.

2. Centrald termicd Sloboziei , amplasatd pe Strada Sloboziei nr. 194,

echipatd cu 1 cazan x 11,6 MW si Centrald termica containerizatd 3x123 kW,
functionare pe gaze naturale.

3. Centrald termica Istru 3x1 MW, amplasatd pe Strada Sloboziei nr. 1,
functionare pe gaze naturale, puse in functiune in perioada 2020.
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Pe zona de Sud, o parte din necesarul de energie termica se achizitioneaza
de la Centrala electricd de cogenerare, proprietate a societatii Electro Energy Sud
S.R.L., echipats cu 4 motoare termice cu o putere totala instalatéd de 17 MWt.

. Retele termice de transport si retele termice de distributie

Retelele de transport au o lungime totala de 2 x 19,975 km cu diametre
cuprinse intre Dn 80 si Dn 700.

Retelele de distributie sunt realizate in totalitate cu conducte preizolate
montate subteran cu o lungime totald de 2 x 23,54 km ( tur, retur,) si 38,27 km (acc
si recirculare) cu diametre cuprinse intre Dn 25 si Dn 150.

Zona de Nord
Reteaua de transport are o lungime de traseu de 13.485 m.

Reteaua de distributie are o lungime de traseu de 18.503 m , totalizand
67.086 m de conductd, dupd cum urmeaza :

- conducte incalzire tur — 18.503 m ;

- conducte incalzire retur — 18.503 m ;

- conducte apé caldéd de consum — 18.503 m ;

- conducte recirculare acc - 11.577 m .

Zona de Sud

Reteaua de transport are o lungime de traseu de 6.490 m.

Reteaua de distributie are o lungime de traseu de 5.037 m , totalizand 18.264
m de conducta, dupa cum urmeaza :

- conducte Tncdlzire tur — 5.037 m ;
- conducte incélzire retur — 5.037 m ;
- conducte apa calda de consum —5.037 m ;

- conducte recirculare acc—3.153 m .

Puncte termice

La nivelul anului 2024, SACET includea un numar total de 180 puncte
termice, module termice si substatii de bloc.

Acestea sunt echipate cu schimbatoare de caldura cu placi si pompe cu
turatie variabila.
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3.2 incadrarea Societatii Uzina Termoelectrica Production Giurgiu S.A

este persoand juridica romana;

- este societate comerciald pe actiuni, Tnregistratd la ORC Giurgiu, cu

numérul J2019000750525;

« are Codul fiscal: RO41227761;

« are Capital social: 797.770 lei,;

- are Actionari - Consiliul Local al Municipiului Giurgiu cu un numar de 79.777
actiuni nominative reprezentand 99,9887% din capitalul social si Societatea
Tracum S.A cu un numar de 9 actiuni nominative reprezentédnd 0,0113% din
capitalul social;

- are asiguratd conducerea societétii de Adunarea Generala a Actionarilor,
care decide asupra activitatii acesteia si asupra politicii ei economice;

. are realizatd administrarea societatii de un Consiliu de Administratie format
din 3 membri, numit de actionar prin Adunarea Generala

3.3 Cadrul Stategic

Domeniul principal de activitate al Societatea Uzina Termoelectrica Production
Giurgiu SA este Productia de energie electrica din resurse neregenerabile 3511 cod
CAEN si incadreaza Societatea n categoria intreprinderilor publice care au un scop
comercial.

Cadrul strategic ce impacteazd si determind dezvoltarea Uzina Termoelectrica
Production Giurgiu S.A este are doud axe principale:

- Directiile strategice la nivel national, configurate de ANRE, care includ

tendintele la nivelul Uniunii Europene de evolutie pe termen mediu si lung a
serviciilor de termie, si

« Strategia locala aprobata.

Prefigurarea evolutiei Uzina Termoelectrica Production Giurgiu S.A este. pe
perioada viitorului mandat va tine cont de prevederile Planului National Integrat in
domeniul Energiei si Schimbdrilor Climatice 2021-2030, de instructiunile ANRE cu
privire la strategia nationald de dezvoltare a serviciilor publice de alimentare cu
energie termicd, precum si de Strategia de alimentare cu energie termica a
Municipiului Giurgiu péana la nivelul anului 2025 aprobata prin HCL nr. 286/
30.07.2020;

5. Cerinte contextuale

O analiza comprehensiva a Uzina Termoelectrica Production Giurgiu SA si a SACET
scoate in evidentd urméatoarele:
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Puncte Forte : - existenta unei infrastructuri pentru distributia agentului termic,
partial reabilitata prin POS mediu 2007- 2013 - capacitati noi de producere a energiei
termice n cogenerare de inaltd eficientd + potentiali noi consumatori ce pot fi
bransati;

Oportunitati : * accesarea unor fonduri nerambursabile destinate SACET pentru
reabilitarea infrastructurii;

. accesarea unor fonduri prin programul Termoficare pentru reabilitarea
infrastructurii;

« accesarea unor fonduri nerambursabile prin PNRR pentru construirea unui grup de
cogenerare hibrid (H2 si gaz natural) care sa poatd asigura alimentarea cu energie
termica n conditii de sigurantd si conformitate cu legislatia actuald n domeniul
mediului

« cresterea gradului de incarcare al actualului SACET care n prezent are un grad
redus de incarcare datoritd numarului mare de debransari

- aplicare pachetului de legi cuprins in programul Fit for 35 pentru scaderea emisiilor
poluante in interiorul oraselor, Tmbunatatirea calitatii aerului respirat si cresterea
calitatii vietii

Puncte Vulnerabile : lipsa fondurilor proprii pentru reabilitarea integral& a sistemului
de transport si distributie

. starea tehnicd a unor echipamente din instalatiile de ardere, care in urmatorul an
nu se vor putea conforma la VLE din legislatia in vigoare

« numérul mare de debransari pana in prezent ca urmare a intreruperilor datorate
starii tehnice a retelelor care inca nu au fost reabilitate

- lipsa unei capacitati de rezerva pentru producerea energiei tehnice care sa intre n
functiune in momentul de indisponibilitate a unuia din echipamentele de baza

Amenintari :
» cresterea preturilor pe pietele de energie
« fenomenul debransarilor de la SACET

« politica incoerentd in domeniul cresterii eficientei energetice si scdderea emisiilor
poluante.

Cerintele contextuale sunt potentate de nevoia Societatii de a maximiza punctele
forte, de a minimiza punctele vulnerabile, de a contracta impactul amenintérilor si de
a fructifica optim oportunitatile.
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6. Misiune Valori si Obiective strategice

Angajamentul UZINA TERMOELECTRICA PRODUCTION GIURGIU SA este cel de
a raspunde asteptarilor tuturor clientilor sai prin asigurarea confortului termic,
precum si dezvoltarea unor servicii noi care sa vina in sprijinul clientilor.

“Misiunea” societitii este sd devind un operator eficient din punct de vedere
economic, indeplinind standardele de mediu si de sigurantd prin excelenta
operationald si oferind facilitati conexe care sa conduca in final la maximizarea
calitatii serviciului prestat.

Organizatia poate crea un cadru adecvat pentru echilibrarea si corelarea intereselor
sale socio-economice cu cele de calitate, mediu, resursele existente putand fi
disponibilizate astfel Tncat sa se obtina rezultatele dorite, beneficii maxime atat pe
plan economic, social, cat si in privinta protectiei mediului.

Managementul organizatiei alocd resurse si asigurd disponibilitatea informatiilor
necesare desfasurarii in conditii optime a activitatilor, respectiv proceselor, serviciilor
si a tinerii sub control a operatiilor care genereazé aspecte de mediu din cadrul
organizatiei.

O premisa pentru controlul eficient al proceselor, al aspectelor de mediu
determinate, presupune descrierea acestora, identificarea tuturor operatiilor,
activitatilor si serviciilor care genereaza aspecte de mediu si determinarea punctelor
critice pentru fiecare proces in parte, operatie, activitate, acestea fiind monitorizate
pe baza masuratorilor, analizelor, inspectiilor, controalelor operationale, datele
rezultate fiind analizate prompt si apoi sunt implementate actiuni corective si
preventive.

Prin urmare, in conformitate cu viziunea actionarilor pentru fndeplinirea misiunii
societdtii, directiile strategice antamate de Societate sunt:

- Dezvoltarea pietei locale de energie termica prin cresterea atractivitatii ofertei
sistemului centralizat inclusiv printr-o politici inteligenta de pret, care sa aiba drept
consecintd bransarea/rebransarea clientilor individuali si institutionali deserviti de
instalatiile localefindividuale la sistemul centralizat de termoficare, unde energia
termica este produsa in cogenerare;

- Cresterea eficientei economice a societatii;

« Reducerea la minim a consumului de combustibili prin reducerea pierderilor din
reteaua de distributie si transport, automatizarea si monitorizarea intregului sistem,
contorizarea individuald fn conditi de eficientd economicd, recomandarea si
asistenta de specialitate pentru implementarea solutilor de izolare termica a
cladirilor;

« Cresterea satisfactiei clientilor inclusiv prin promovarea celor mai bune tehnologii
si practici manageriale pentru Tmbunatitirea continua a calitatii serviciilor; -«
Imbunatatirea eficientei si eficacitatii proceselor operationale;
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. Dezvoltarea unor relatii deschise si de incredere cu partenerii de afaceri,
consumatorii si Autoritatea Publica Tutelara

Pentru realizarea misiunii UZINA TERMOELECTRICA PRODUCTION GIURGIU SA,
Autoritatea Publica Tutelara Consiliul Local al Municipiului Giurgiu stabileste, in
conformitate cu prevederile H.G. nr.639/2023, urmétoarele obiective strategice si
urmatorii indicatori cheie de performanta asociati:

Obiectiv | Indicatori cheie de
Strategic | Obiectiv strategic de atins in viitorul mandat performanta ce reflecta
progresul asupra
obiectivului
1 Dezvoltarea portofoliului de clienti individuali | Cresterea  cifrei  de
si portofoliului de client |nst|tut|onal| precum | afaceri nete
$i stabilizarea acestora scazand fluctuatia
pentru
fiecare din cele doud categorii de clienti Numarul  de  clienti
mentionate, prin intensificarea act|V|tat|Ior de | individuali
vanzari catre clienti casnici si lnstltutlonall
prin derularea de campanii de marketmg si | Numarul de clienti
comunicare, precum si prin cresterea nivelului institutionali

de calitate perceputa a serviciului

Rata medie anuald de
retentie a clientilor

Reducerea creantelor mai vechi de 90 zile in
principal  prin intensificarea demersurilor
interne de recuperare concomitent si cu
motivarea datornicilor prin reduceri acordate
pentru plata cu celeritate, prin adoptarea unui

nou set de conditi comerciale contractuale |

atat

pentru clientii individuali cat si pentru cei
institutionali si prin achizitionarea de servicii
externe de factoring.

Rata de
creantelor

rotatie a

Maximizarea eficientei serviciului de furnizare
a energiei termice Tn principal prin justa
dimensionare a sistemului centralizat de
alimentare cu energie

termica, prin cresterea gradului de contorizare
individuala si prin adoptarea unor solutii
tehnice si a unor tehnologii adecvate.

Rata de
activelor

rotatie a

Rata de
individuala

contorizare
Rata de reducere a
cheltuielilor operationale

Productivitatea
muncii(valorica)

4

| Asigurarea continuitatii furnizarii serviciului de | Rata opririlor accidentale
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| alimentare cu energie termica, reducand rata
opririlor

accidentale, in principal dar nonexhaustiv prin
realizarea la timp a investitiilor aprobate prin
planurile anuale de investitii, precum si prin
implementarea conforma a planurilor anuale
de mentenanta preventiva si corectiva.

Costul total anual al
interventiilor
mentenanta
corectiva

de

Rata de implementare a
planului anual de
investitii

Incadrarea in parametrii de eficientd a
productiei de energie termica.

Randamentul procesului
de

productie a energiei in
cogenerare

Cresterea satisfactiei clientilor in principal dar
non-exhaustiv prin implementarea culturii
organizationale

centrate pe client.

Rata satisfactiei clientilor

Implementarea politicii si sistemului de
management al riscurilor.

Documentarea,
adoptarea si

utilizarea politicii de
management al riscurilor

Implementarea in intreaga societate, a politicii
si sistemului de management al performantei

Documentarea,
adoptarea si
utilizarea politicii de

remunerare in functie de performanta.

management al
performantei
Implementarea, in deplin acord cu partenerii | Documentarea,
sociali, in intreaga societate, a sistemului de | negocierea,

adoptarea si utilizarea
sistemului

remunerare in

functie de performanta

de

Consiliul Local al Municipiului Giurgiu

se asteaptd ca viitorul Consiliu de

Administratie al UZINA TERMOELECTRICA PRODUCTION GIURGIU SA si
conducerea executiva careia acesta ii va delega atingerea obiectivelor strategice ale
societatii, sd actioneze cu profesionalism, dedicare si prudentd pentru a capacita
societatea in vederea atingerii acestor obiective si a tintelor agreate pentru indicatorii
cheie de performantd, evaluand la finele fiecarui an de mandat rezultatele obtinute,
fn raport cu obiectivele stabilite.

7. Asteptarile actionarilor
In conformitate cu prevederile art.12(2) din Anexa 1b a HG nr.639/2023, Scrisoarea
de asteptari stabileste performantele asteptate de la organele de administrare si
conducere, precum si politica autoritatii publice tutelare privind intreprinderile publice
care au obligatii specifice legate de asigurarea serviciului public. n conformitate cu
prevederile art.14(3), Scrisoarea de asteptdri descrie rezultatele generale
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preconizate, cu indicarea unor valori orientative, care sunt recomandate organelor
de administrare si conducere ale intreprinderii publice si recomanda o serie de
indicatori de performantd pentru fintreprinderea publica. in conformitate cu
prevederile art.8"(1) si (2), viziunea si obiectivele cuprinse n Scrisoarea de asteptari
stau la baza negocierii componentei de management a planului de administrare
dintre Autoritatea Publica Tutelard, actionari/asociati, dupa caz, si membrii numiti ai
Consiliului, respectiv intre Consiliu si Directorii sau directoratul selectat. Indicatorii
cheie de performanta nscrisi ca anexa la contractele de mandat ale administratorilor
sunt stabiliti pe baza Scrisorii de asteptéri, ca urmare a negocierii dintre Consiliu si
Adunarea Generald a Actionarilor/Asociatilor sau Autoritatea Publica Tutelara, dupa
caz.

in acest spirit, din dorinta de a crea premizele unei negocieri colaborative si cu al
treilea membru al Consiliu de Administratie la Societatea Uzina Termoelectrica
Production Giurgiu SA, in calitatea sa de Autoritate Publica Tutelard, Consiliul Local
al Municipiului Giurgiu formuleaza urmatoarele asteptari:

7.1 Asteptari referitoare la managementul performantei si al riscurilor

Principala asteptare a Autoritati Publice Tutelare de la viitoarea conducere
administrativa si executivd a Uzina Termoelectrica Production Giurgiu SA este aceea
de a dinamiza in viitorul mandat performanta societdtii prin elaborarea si
implementarea politicii si a sistemului de management al performantei, si de a
securiza acest nivel ridicat de performanta prin implementarea unui sistem viabil de
recompensare a performantei dar si prin implementarea unui sistem certificat de
management al riscurilor

OBIECTIV STRATEGIC
OBIECTIVUL ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA
strategic 8 OBIECTIVULUI
e Elaborarea politicii de management al performantei i
Implementarea in agrearea acesteia cu partenerii sociali
intreaga societate, e Ajustarea procesului si a procedurilor de management
a _ al performantei in acord cu noua politica
PP“tIC" . $! ¢ Implementarea sistemului de management prin
sistemului obiective care sa permitd cascadarea obiectivelor
de management al strategice si a indicatorilor de performanta
performantei. ¢ Elaborarea criteriilor de performanta si a obiectivelor
o Evaluarea, corectarea si remodelarea strategiilor
proceselor interne in vederea cresterii nivelului de
valorificare a competentelor existente, consolidarii
anuale pentru fiecare post tip din structura societétii si
includerea acestora in fisele de post.
e Avantajelor competitive si mentinerii factorilor de
influentd pentru asigurarea rezultatelor pozitive pe
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termen lung
INDICATORI DE | VALOAREA  ESTIMATIVA  TINTA  ANUALA A
PERFORMANTA | INDICATORULUI (nivel minim de realizare)
CE REFLECTA
PR A | Ant An2 An3 An4
OBIECTIVULUI .
Se Se agreeaza Se Politica
elaboreaza | cu partenerul implementeaza | este
complet social SMPO si SMP | adoptata,
procesul, sistemele de pentru toate procesele
procedurile | SMPO si SMP | nivelurile si
Documentarea, si sistemul si se ierarhice procedurile
adoptarea si de implementeaza aferente
utilizarea  politicii | management | pentru nivelele SMPO,
de prin manageriale. SMP
management al obiective Se elaboreaza si SMB
performantei Si sistemul de sunt
sistemul de | management utilizate in
management | prin  bugete. intreaga
al SMB societate
performantei si revizuite
L ! la zi.

OBIECTIV STRATEGIC

OBIECTIVUL ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA
strategic 9 OBIECTIVULUI
¢ Realizarea unui benchmark asupra structurii

Implementarea, in s!stemului si a nivelului de remunerare la societati
deplin acord cu similare . . . .

= e e Dezvoltarea sistemului de remunerare existent prin
partenerii  sociali, . . e e :
n introducerea partii variabile a remuneratiei acordata

intreaga societate,

in functie de performanta si a componentelor de

compensatii si beneficii

a

sistemului de o Agrearea sistemului de remunerare in functie de
remunerare n performanta cu partenerii sociali, apoi

functie implementarea acestuia

de performanta.

INDICATORI DE | VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA Al
PERFORMANTA | INDICATORULUI (nivel minim de realizare)

CE REFLECTA

PROGRESUL iN | An1 An2 An3 An4
ATINGEREA
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OBIECTIVULUI

Documentarea,
negocierea,
adoptarea

Si utilizarea
sistemului de
remunerare in
functie de

performanta.

Se Se Se Se

elaboreazd | agreeaza implementeaza | implementeaza
sistemul de | SRFP SRFP pentru | SRFP si pentru
remunerare | partenerul nivelurile de celelalte

in functie social management. | niveluri

de ierarhice.
performanta

SRFP

[ OBIECTIV STRATEGIC

portofoliului de
clienti individuali si
portofoliului

de clienti
institutionaili,
precum si
stabilizarea
acestora scaézand
fluctuatia  pentru
fiecare din cele
doud categorii de
clienti
mentionate,  prin
intensificarea
activitatilor de
vanzari catre
clienti casnici si
institutionali, prin
derularea de
campanii de
marketing Si
comunicare,
precum

si prin cresterea
nivelului de
caitate perceputa

OBIECTIVUL ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA
strategic 7 OBIECTIVULUI
e Auditarea sistemului existent de management al
riscurilor
Dezvoltarea

Tmbunétatirea procesului de management al
riscurilor

Certificarea/recertificarea sistemului de management
al riscurilor

Maparea riscurilor

Evaluarea acestora in functie de impact potential si
probabilitatea de incidenta

Elaborarea si implementarea planului de
management al riscurilor
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a serviciului.

INDICATORI DE | VALOAREA  ESTIMATIVA  TINTA  ANUALA A
PERFORMANTA INDICATORULUI (nivel minim de realizare)

CE REFLECTA
PROGRESUL IN

ATINGEREA An1 An2 An3 An4
OBIECTIVULUI

Documentarea, Se Se mapeaza | Se face | Se ]
adoptarea si | elaboreaza | riscurile  Se | analiza exante | elaboreaza
utilizarea  politicii | procesul, elabo:‘eaza |2 rezultatelor | PAMR pentru
de management | procedura Si gl(:nu anua implementarii | anul viitor

al riscurilor sistemul de management PAMR n anul

management | 3 riscurilor | TN curs
al riscurilor | PAMR
SMR

7.2 Asteptari referitoare la realizarea performantei comerciale

Analizele evolutiei furnizorilor romani de energie termic& in sistem centralizat in
ultimele 3 decenii releva faptul ca printre cele mai des intalnite cauze ale declinului
actorilor acestei piete se regaseste incapacitatea acestor societdti de a se adapta
exigentelor clientilor lor casnici si dinamicii descendente a consumului clientilor lor
industriali, In mare parte din cauza absentei sau a design-ului precar al proceselor
comerciale, care rareori acopera toate activitatile necesare din marketing si vanzari,
precum si cvasi-absentei unor sisteme fiabile de informatii comerciale — marketing,
managementul vanzarilor, managementul portofoliului.

Pentru a evita acest trend, Autoritatea Publicd Tutelarda a societati Uzina
Termoelectrica Production Giurgiu SA se asteaptd ca toti membrii Consiliului de
Administratie s& provoace pe parcursul viitorului lor mandat o reald schimbare de
paradigma n acest sens, crednd astfel premizele cresterii performantei intregii
societéti, asa cum este formulat n obiectivul strategic 1 de mai jos:

OBIECTIV STRATEGIC

OBIECTIVUL ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA
strategic 1 OBIECTIVULUI
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Dezvoltarea
portofoliului de
clienti individuali si
portofoliului
de
institutionali,
precum Si

clienti

stabilizarea
acestora scazéand

fluctuatia  pentru
fiecare din cele

douad categorii de
clienti

mentionate,  prin
intensificarea
activitatilor de
vanzari catre
clienti casnici si
institutionali, prin
derularea de
campanii de
marketing Si
comunicare,
precum

si prin cresterea
nivelului de

caitate perceputa

Audit al proceselor comerciale existente,
identificare de solutii de imbunététire a
acestora

« Design-ul si implementarea unui proces
de management comercial modern si
eficient, care s acopere activitdile de
marketing, vanzari B2C si B2B, precum si
a procedurilor asociate acestuia

« Efectuarea unui studiu de piata care sa
ofere informatii pertinente despre
potentialul segmentului de clienti casnici
(B2C), al celui de clienti institutionali (B2B)
precum si despre evolutia
comportamentului de consum in piata
locala

« Elaborarea Planului de marketing si
Vanzari pentru intregul mandat, precum si
a planurilor de actiune comerciale anuale
« Implementarea unui sistem adecvat de
management al portofoliului de clienti
casnici si institutionali

« Formarea profesionald a personalului ce

activeaza in marketing si vanzari

a serviciului.
INDICATORI DE | VALOAREA  ESTIMATIVA  TINTA  ANUALA
PERFORMANTA | INDICATORULUI (nivel minim de realizare)
CE REFLECTA
PROGRESUL iN
ATINGEREA
An1 An2
OBIECTIVULUI | n An3 And

Cresterea cifrei de

Macheta Scrisoare de asteptari




afaceri nete

Numarul de clienti
individuali

(casnici)

Numdrul de clienti
institutionali

Rata medie
anuala de retentie
a

clientilor

7.3 Asteptari referitoare la realizarea performantei operationale, precum sia
productivitatii muncii, a reducerii costurilor

Din modul Tn care Autoritatea Publicid Tutelard a Uzina Termoelectrica Production
Giurgiu SA a formulat obiectivele strategice 1, 3, 4, 5 si 6, reiese foarte clar faptul ca
de la viitoarea conducere administrativd si executivd a Societdtii se asteapta
optimizarea proceselor operationale si financiare ale societatii si cresterea
performantei asociate acestor procese. o performantd imbunatatita a afacerii si la
reducerea costurilor asociate.

Avand Tn vedere faptul ca societatea furnizeaza un serviciu de utilitate publica
esential pentru dezvoltarea economicé si sociald a comunitatii locale, activitatea sa
fiind reglementatd de catre A.N.R.E., misiunea Societétii fiind aceea de a asigura
furnizarea continud a unui serviciu de calitate, la costuri cat mai mici pentru
consumatorii racordati la sistemul centralizat de alimentare cu energie termica,
obiectivele operationale prevaleaza in fata celor financiare; cu alte cuvinte,
Autoritatea Publicd Tutelard considerd cd asigurarea continuitdti in furnizarea
serviciului si calitatea acestuia au prioritate Tn fata obiectivelor de profit, ceea ce nu
inseamn3 Tnsi ca eficienta, eficacitatea si profitabilitatea pot fi neglijate de viitorii
administratori sau directori ai Societatii. Performanta operationala a societatii este
definita de:

a) Eficienta serviciului de furnizare a serviciului public
b) Continuitatea furnizarii serviciului de alimentare cu energie termica
c) Randamentul procesului de productie a energiei in cogenerare

Pentru a determina cresterea doritd a performantei operationale a societati,
prefigurdam in cele ce urmeazd actiunile ce conduc la atingerea obiectivelor
strategice asociate proceselor operationale, precum si valorile orientative ale
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indicatorilor de performantd desemnati pentru monitorizarea progresului in atingerea

acestor obiective, pentru fiecare an de mandat :

| OBIECTIV STRATEGIC

energiei termice in
principal prin justa
dimensionare

a sistemului
centralizat de
alimentare
energie termica,
prin cresterea
gradului de
contorizare
individuala si prin
adoptarea  unor
solutii tehnice si

a unor tehnologi

cu

OBIECTIVUL ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA
strategic 3 OBIECTIVULUI
Previzionarea consumului de energie

- termica Tn functie de evolutia portofoliului
Maximizarea de clienti casnici si institutionali
eﬁcu_an_;m . - Ajustarea productiei de energie in functie
seN'C'UIU! de previziunile de consum
de furnizare a

« Instalarea contorilor individuali in
condominiumuri

- Identificarea si implementarea solutiilor de
imbunitatire a proceselor operationale
utilizand instrumente moderne (six sigma,
scrum, lean management, etc.)

« Stimularea angajatilor de a propune solutii
inovatoare de reducere a costurilor
operationale

- cresterea gradului de digitalizare

adecvate.
INDICATORI DE | VALOAREA  ESTIMATIVA TINTA ANUALA
PERFORMANTA | INDICATORULUI (nivel minim de realizare
CE REFLECTA
PROGRESUL iN
ATINGEREA
An1 An2
OBIECTIVULUI | " An3 And

1.Rata de rotatie a
activelor

2.Rata

contorizare
individuala
3.Rata de
reducere a

cheltuielilor
operationale

de
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4 Productivitatea
muncii (valorica)

OBIECTIV STRATEGIC

OBIECTIVUL ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA
strategic 4 OBIECTIVULUI

Asigurarea elaborarea si implementarea planurilor
continuitatii anuale de investitii, asigurand sursele de
furnizarii finantare

serviciului de | » elaborarea si implementarea planurilor
alimentare cu anuale de achizitii

energie termicd, | « elaborarea si implementarea planurilor
reducand rata anuale de mentenanta

opririlor « identificarea si contractarea unor furnizori
accidentale, n | fiabili de servicii de mentenanta corectiva
principal care s3 intervina la rezolvarea avariilor

dar non-exhaustiv
prin realizarea

importante, reducand astfel cheltuielile de
mentenanta corectiva

la timp a | « fundamentarea proiectelor de investitii, in
investitiilor special a celor pentru infiintarea si/sau
aprobate dezvoltarea/modernizarea/eficientizarea

prin planurile | SACET

anuale de | « formarea profesionala continua a

investitii, angajatilor in vederea instaurarii unei

precum si prin | culturi de excelentd in producerea si
implementarea furnizarea de energie electrica si termica in
conforma a | cogenerare

planurilor anuale

de

mentenanta

preventiva Si

corectiva.

INDICATORI DE | VALOAREA  ESTIMATIVA  TINTA  ANUALA
PERFORMANTA | INDICATORULUI (nivel minim de realizare)
CE REFLECTA

PROGRESUL IN

ATINGEREA

opcTivuLul | An2 An3 And
1.Rata opririlor

accidentale

2.Costul total

anual al
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interventilor  de
mentenanta
corectiva

3.Rata de

implementare  a
planului anual de
investitii

OBIECTIV STRATEGIC

OBIECTIVUL ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA
strategic 5 OBIECTIVULUI

Incadrarea in | Reabilitarea/modernizarea infrastructurii existente

parametrii de « Elaborarea unui studiu de fezabilitate privind

eficienta a | modernizarea actualului grup cu ciclu combinat pentru
productiei de | utilizarea hidrogenului in amestec cu gazul natural

energie termica.

+ Elaborarea DALI pentru fnlocuirea a unor contori energie
termica in vederea digitalizarii SACET
» Elaborare Studiu pentru zone unitare de incalzire

INDICATORI DE
PERFORMANTA
CE REFLECTA
PROGRESUL iN
ATINGEREA
OBIECTIVULUI

VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A
INDICATORULUI (nivel minim de realizare)

An1 An2 An3 An4

Randamentul
procesului de
productie a
energiei in
cogenerare.

7.4 Asteptari referitoare |a calitatea serviciilor si/sau modul de administrare a

infrastructurii

Cea mai relevanta masura a performantei unui sistem de management al calitatii
este satisfactia clientilor, de aceea APT a formulat urmatorul obiectiv strategic:

OBIECTIV STRATEGIC
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OBIECTIVUL ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA
strategic 6 OBIECTIVULUI

Cresterea Realizarea in fiecare an a unei analize

satisfactiei cantitative si calitative de satisfactie a

clientilor in clientilor

principal, dar non- | + Benchmark cu alte societati similare

exhaustiv, - Sesizarea si eliminarea incidentelor de

prin calitate

implementarea « Stimularea angajatilor pentru a identifica

culturii actiuni viabile de crestere a satisfactiei

organizationale
centrate pe
client.

clientilor, evaluarea si aprobarea lor si
implementarea acestora

INDICATORI DE
PERFORMANTA
CE REFLECTA
PROGRESUL 1IN
ATINGEREA
OBIECTIVULUI

VALOAREA ESTIMATIVA TINTZ\
INDICATORULUI (nivel minim de realizare)

ANUALA

An1 An2 An3

An4

Rata satisfactiei
clientilor

7.5

Asteptéri privind politica de investitii aplicabila intreprinderii publice

Intr-un domeniu atat de provocator cum este producerea si furnizarea energiei
termice si electrice in cogenerare, elaborarea si implementarea unei politici
indraznete, complexe si echilibrate este esentiald pentru dezvoltarea durabila a
Societatii, dar si a comunitatii pe care aceasta o deserveste, aga cum este specificat
in obiectivul strategic nr.4:

OBIECTIV STRATEGIC

OBIECTIVUL ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA
strategic 4 OBIECTIVULUI

Asigurarea elaborarea si implementarea planurilor

continuitatii anuale de investitii, asigurand sursele de
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furnizarii finantare

serviciului de | « elaborarea si implementarea planurilor
alimentare cu anuale de achizitii

energie termicd, | - elaborarea si implementarea planurilor
reducénd rata anuale de mentenanta

opririlor - identificarea si contractarea unor furnizori
accidentale, in | fiabili de servicii de mentenanta corectiva
principal care sa intervina la rezolvarea avariilor

dar non-exhaustiv | importante, reducand astfel cheltuielile de
prin realizarea mentenanta corectiva

la timp a | » fundamentarea proiectelor de investitii, in
investitiilor special a celor pentru Infiintarea si/sau
aprobate dezvoltarea/modernizarea/eficientizarea
prin planurile | SACET

anuale de | « formarea profesionala continua a
investitii, angajatilor in vederea instaurérii unei
precum si prin | culturi de excelentd in producerea si
implementarea furnizarea de energie electrica si termica in
conforma a | cogenerare.

planurilor anuale

de

mentenanta

preventiva si

corectiva

INDICATORI DE | VALOAREA  ESTIMATIVA  TINTA  ANUALA
PERFORMAN'['A INDICATORULUI (nivel minim de realizare)
CE REFLECTA

PROGRESUL N

ATINGEREA

opectvoLur | ™ An2 An3 And
1.Rata opririlor

accidentale

2.Costul total

anual al

interventiilor

de  mentenanta

corectiva

3.Rata de

implementare  a

planului

anual de investitii

Autoritatea Publicd Tutelard asteaptd de la viitoarele organe de administrare si
conducere ale societatii si elaboreze, plecand de la strategia de dezvoltare locala, o
politicd ambitioasd si comprehensivd de investitii, s& identifice si sa acceseze
sursele corespunzitoare de finantare, apoi sa decline 7n fiecare an aceasta politica
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n planuri anuale de investitii pe care s le pund in aplicare. Premisele pentru ca
aceste asteptari s3 fie satisfacute sunt potentate, printre altele, de:

- adoptarea sistemului de planificare multi-anuald a afacerii, care sa permia
previzionarea corecté a investitiilor mari ce necesita fazare

- implementarea reald a sistemului de management prin obiective, care sa
permit definirea si cascadarea obiectivelor legate de finalizarea investitiilor

aprobate

- implementarea sistemului de management prin bugete care s& permita
securizarea bugetului alocat investitiilor fara a impieta asupra fluxului de

numerar.

. elaborarea documentatiilor de cofinantare a proiectelor si organizarea
licitatiilor pentru proiectele care primesc finantare.

7.6 Asteptari referitoare la reducerea creantelor restante

in privinta recuperérii creantelor, APT asteapta de la viitorii administratori demersuri
care si conducd la recuperarea acceleratd a creantelor existente si prin
reformularea termenilor comerciali contractuali, la scaderea incidentei noilor creante.

[OBIECTIV STRATEGIC

creantelor mai
vechi

de 90 zle, in
principal prin
intensificarea
demersurilor
interne de
recuperare
concomitent si cu
motivarea
datornicilor  prin
reduceri

acordate  pentru
plata cu

celeritate, prin
adoptarea unui
nou set de conditii
comerciale
contractuale atat
pentru clientii
individuali cat si
pentru cei
institutionali si prin

OBIECTIVUL [ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA
strategic 2 OBIECTIVULUI
Reducerea » Analiza multicriteriald a creantelor

existente

« Elaborarea si derularea campaniilor de
incitare a clientilor la plata datoriilor

« Update al procesului si procedurii de
recuperare a creantelor

« Training al echipei de recuperare creante
n utilizarea noii proceduri

- Crearea unui panel de furnizori de servicii
de factoring si contractarea acestora
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achizitionarea

INDICATORI DE | VALOAREA  ESTIMATIVA  TINTA  ANUALA A
PERFORMAN]‘A INDICATORULUI (nivel minim de realizare)

CE REFLECTA
PROGRESUL IN

ATINGEREA An1 An2 An3 And
OBIECTIVULUI

Rata de rotatie a
creantelor

7.7 . Asteptari in ceea ce priveste politica de dividende/ varsaminte din profitul

net aplicabila intreprinderii publice

Profitul contabil ramas dupa deducerea impozitului pe profit se repartizeaza, conform
0.G. nr.64/2001, pe urmétoarele destinatii: rezerve legale; alte rezerve reprezentand
facilitati fiscale prevazute de lege; acoperirea pierderilor contabile din anii
precedenti; constituirea surselor proprii de finantare; alte repartizari prevézute de
lege; varsaminte la bugetul local.

7.8 Asteptari cu privire la comunicarea cu organele de administrare si

conducere ale intreprinderii publice

APT se asteaptd sa aibé la dispozitie un dashboard cu toti indicatorii de performanta
stabiliti Tn contractele de mandat, care s& permita, pe baza informatiilor alimentate
din sistemul ERP al societatii, monitorizarea evolutiei in timp real a acestor indicatori
in asa fel incat sd se asigure acuratetea raportdrii ICP cétre AMEPIP, dar si
performarea imediatd a corectilor necesare eliminarii eventualelor ecarturi
constatate.

7.9. Asteptari in domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative

Asteptarile Autoritatii Publice Tutelare in domeniul eticii, integritatii si guvernantei
corporative au drept fundament cateva valori si principii care trebuie sa guverneze
comportamentul etic si profesional al organelor de conducere:

1. Profesionalismul — toate atributiile de serviciu care revin membrilor Consiliului de
Administratie trebuie Tndeplinite cu maximum de eficientd si eficacitate, conform
competentelor detinute si in cunostintd de cauza in ceea ce priveste reglementarile
legale;

2. Impartialitatea si nediscriminarea — principiu conform c&ruia membrii Consiliului
de Administratie sunt obligati sa aibd o atitudine obiectiva, neutra fatd de orice
interes politic, economic, religios sau de altd naturd, in exercitarea atributiilor
functiei;

3. Integritatea morald — principiu conform caruia membrii Consiliului de
Administratie le este interzis s& solicite sau s& accepte, direct ori indirect, pentru ei
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sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material, sau sa abuzeze de
functia pe care o detin;

4. Libertatea de gandire si exprimare — principiu conform caruia membrii Consiliului
de Administratie pot sd-si exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea
ordinii de drept si a bunelor moravuri,

5. Onestitatea si cinstea — principiu conform caruia memobrii Consiliului de
Administratie, in exercitarea mandatului trebuie sa respecte, cu maxima seriozitate,
legislatia in vigoare;

6. Deschiderea si transparenta — principiu conform caruia activitatile desfasurate de
membrii Consiliului de Administratie in exercitarea functiilor lor sunt publice si pot fi
supuse monitorizarii cetatenilor;

7. Confidentialitatea — principiu conform caruia membrii Consiliului de Administratie
trebuie s& garanteze confidentialitatea informatiilor care se afla in posesia lor si care
au un astfel de caracter, de ordin strategic sau clasificat, conform normelor legale
specifice. In conformitate cu prevederile O.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta
corporativd a fTntreprinderilor publice, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, activitatea organelor de conducere trebuie sa fie transparentd si
accesibild, garantand o buna comunicare.

in procesul de stabilire a indicatorilor de performantd ai intreprinderii publice si
respectiv a indicatorilor cheie de performantd, va rugam sa va asigurati ca sunt
respectate prevederile art.8 alin.(2) din Anexa nr.1b coroborat cu prevederile art.17
alin.(2) din Anexa nr. 2 ale HG nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor
metodologice de aplicare a OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice' iar obiectivele si indicatorii stabiliti sunt relevanti pentru
domeniul de activitate al intreprinderii publice iar valorile asteptate? au fost stabilite
astfel Incat sa asigure cresterea performantei acesteia.

Precizam faptul ca responsabilitatea pentru legalitatea, exectitatea si acuratetea
datelor si informatiilor cuprinse in scrisorile de asteptari revine autoritatii publice
tutelare.

Sef Serviciu
Cocos Adriana Intocmit,
Consilier Superior
Patuleanu Maria Em™ilia

art.17, alin(2) din HG nr.639/2023: "Pentru o abordare echilibratd a evaludrii performantei si a componentei variabile, ponderile ICP, care
insumate reprezintd o cotd procentual de 100%, se stabilesc conform modelului de mai jos:

- 25 - 50% ICP financiari;

- 10 - 25% ICP operationali;

-5 -25% ICP orientati cétre servicii publice;

-10 - 25% ICP responsabilititi specifice activitafii de guvernanta corporativa.”
2 Toate valorile stabilite in scrisoarea de asteptdri pentru rezultatele generale preconizate (indicatori de performantd financiari si
nefinanciari) vor fi insotite de unitate de masura.
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