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Judetul GIURGIU
CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI GIURGIU

HOTARARE

privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al
Complexului Tabéara Stejarul — Balinoaia

CONSILIUL LOCAL AL MUNCIPIULUI GIURGIU
intrunit in sedinta ordinara,

Avand in vedere:

- referatul de aprobare al Primarului Municipiului Giurgiu, inregistrat la
nr.55.510/07.05.2025;

- raportul de specialitate al Directiei Servicii Publice - Serviciul Monitorizare
Servicii Publice — Compartimentul Monitorizare Servicii Comunitare de Utilitate
Public3, inregistrat la nr.55.634/07.05.2025;

- avizul comisiei pentru administratie publica locala, juridic si de disciplina;

- avizul comisiei buget-finante, administrarea domeniului public si privat;

- avizul comisiei de servicii publice, munca si protectie social;

- Hotararea Consiliului Local al Municipiului Giurgiu nr.326 din 29.11.2012
privind infiintarea Societatii Giurgiu Servicii Locale S.A;

- Hotararea Consiliului Local al Municipiului Giurgiu nr.177 din 27.06.2024
privind delegarea gestiunii, prin atribuirea directa a Servicilui de gestionare a cainilor
fara stapan, a Serviciului de administrare a spatiilor verzi — intretinere zone verzi,
intretinere locuri de joaca, intretinere baze si parcuri sportive si a Serviciului de
intretinere si administrare mobilier stradal, marcaje rutiere, parcari si fond locativ in
Municipiul Giurgiu catre Societatea Giurgiu Servicii Locale S.A. — in reorganizare,
avand ca actionar majoritar Municipiul Giurgiu;

- Hotararea Consiliului Local al Municipiului Giurgiu nr.58 din 20.03.2025 privind
aprobarea modificarii si completarii Hotaréarii nr.177/27.06.2024 a Consiliului Local al
Municipiului Giurgiu si darea in administrare a Complexului Tabara Stejarul —
Balanoaia, catre Societatea Giurgiu Servicii Locale S.A. — in reorganizare, pe
perioada derularii contractului de delegare;

- Contractul de delegare a gestiunii serviciilor publice nr.61.797 din 01.07.2024,

- adresa Societatii Giurgiu Servicii Locale S.A. — in reorganizare nr.2797 din
17.04.2025, inregistrata la Primaria Municipiului Giurgiu cu nr.49850 din 17.04.2025;

- prevederile art.2, lit.,@", lit.,d” si lit.,e”, art.3, alin.(1), lit.,b" si lit.,c”, art.5, pct.1,
lit.,a”, pct.3, lit.,b”" lit.,e”, lit.,g" si lit,j", art.7, art.11, alin.(3), art.28, lit.j" din
Ordonanta Guvernului nr.71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor
publice de administrare a domeniului public si privat de interes local, cu modificarile
si completarile ulterioare.

In temeiul art.129, alin.(2), lit.,c”, lit.,d”, art.139, alin.(1) si art.196, alin.(1), lit.,a”
din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind Codul Administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare,
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HOTARASTE:

Art.1. Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare al Complexului
Tabara Stejarul — Balanoia, prevazut in Anexa parte integrantd din prezenta
hotarare.

Art.2. Prezenta hotarare se va comunica Institutiei Prefectului — Judetul Giurgiu
in vederea exercitarii controlului cu privire la legalitate, Primarului Municipiului
Giurgiu, Directiei Servicii Publice, Directiei Patrimoniu si Directiei Economice din
cadrul Aparatului de specialitate al Primarului Municipiului Giurgiu si Societatii
Giurgiu Servicii Locale S.A. — in reorganizare, pentru ducerea la indeplinire.

PRESEDINTE DE SEDIN'[l\, CONTRASEMNEAZA,
SECRETAR GENERAL,
Ciobanu Lazar Baiceanu Liliana

Giurgiu, 29 mai 2025
Nr. \AG

—_— -—

Adoptatad cu un numér de At voturi pentru, voturi impotriva si

abtineri,
din totalul de _A ¥ consilieri prezenti
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Anexi la H.C.LL.M. nr. UG din 49.05.005

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
COMPLEX “TABARA STEJARUL - BALANOAIA”

CAPITOLUL 1. DISPOZITII GENERALE

Art. 1

(1)Prezentul Regulament stabileste cadrul juridic unitar privind organizarea si functionarea
Complexului “Tabara Stejaru — Balanoaia™ definind modalitatile si conditiile ce trebuie indeplinite
pentru asigurarea administrarii si intretinerii acestui loc de agrement.

(2) Complexul “Tabara Stejarul — Balanoaia” este baza de agrement, parte a domeniului public
al Municipiului Giurgiu, data spre administrare Societatii Giurgiu Servicii Locale SA in reorganizare
prin Hotérarea Consiliului Local nr. 58/20.03.2025.

(3) In cadrul acestei baze de agrement fiecare utilizator beneficiazd in mod deplin de serviciile
care au fost achizitionate.

(4) Scopul prezentului Regulament este de a asigura ordinea interioard si utilizarea
complexului, securitatea persoanelor si bunurilor, precum §i ordinea si curdtenia in cadrul
complexului “Tabara Stejarul — Balanoaia”.

(5) Prezentul Regulament stabileste raporturile dintre Administrator si Utilizatori privind
utilizarea bunurilor din cadrul Complexului, drepturile, obligatiile si raspunderile administratorului gi
ale utilizatorului, in scopul desfisuririi corespunzitoare a activitatilor pentru care a fost realizat acest
obiectiv de interes public.

(6) In momentul achitarii serviciilor/cumpdararea biletului de intrare, utilizatorii accepta
conditiile contractuale si regulamentul de ordine interioard si isi asuma respectarea acestuia. in cazul
nerespectirii regulamentului, administratorul nu isi asumd nicio responsabilitate si poate pretinde
despagubiri pentru pagubele produse de Utilizatori.

CAPITOLUL IIL. PRINCIPII SI CONDITII DE FUNCTIONARE

Art. 2 Administrarea, intretinerea si exploatarea complexului, are ca obiectiv principal
furnizarea catre utilizatori a unui serviciu public de agrement de calitate, concomitent cu
asigurarea protectiei sanatatii oamenilor si a mediului inconjurator, dar si a conservarii si
dezvoltarii tuturor componentelor obiectivului ,,Complexului “Tabara Stejarul — Balanoaia”

Art.3

(1) Serviciul de administrare, intretinere si exploatare a strandului urmareste asigurarea:
a) bunei functionari a strandului;

b) dotarii incintei cu banci si cosuri de gunoi;

¢) cabinelor de dusuri si grupurilor sanitare;

d) verificarii adincimii apei din bazine pentru a se elimina pericolul de inec;

e) numarului necesar de colaci de salvare;

f) pregatirii pentru iarna a strandului;

g) tratarii/filtrarii corespunzatoare a apei din bazinele de inot, astfel incat calitatea apei sa
corespunda standardelor stabilite prin legislatia in vigoare.



(2) Administrarea, intretinerea si exploatarea strandului sunt organizate si functioneaza pe
baza urmatoarelor principii:
a) protectia sanatatii publice;

b) responsabilitatea fata de utilizatori;

¢) conservarea si protectia mediului inconjurator;

d) calitate si continuitate;

e) tarife echitabile si accesibile tuturor utilizatorilor;

f) nediscriminarea si egalitatea tuturor utilizatorilor;

g) promovarea calitatii si eficientei activitatii de administrare, intretinere si exploatare a
strandului;

h) administrarea corecta si eficienta a bunurilor din proprietatea publica si a fondurilor
publice;

i) intretinerea si dezvoltarea patrimoniului public.

CAPITOLUL III. OBIECTUL DE ACTIVITATE AL COMPLEXULUI “TABARA
STEJARUL - BALANOAIA”

Art.4 Serviciul de administrare, intretinere si exploatare cuprinde urmatoarele activitati:

a) intretinerea si exploatarea constructiilor de orice natura din incinta obiectivului
Complex “Tabara Stejarul — Balanoaia” (cladiri, bazin de inot, terenuri de sport, alei pietonale,
vestiare, cabine de dus, grupuri sanitare, banci si orice alt mobilier stradal, spatii de joaca
pentru copii, garduri de imprejmuire, etc.),

b) intretinerea si exploatarea instalatiilor de utilitate publica (alimentare cu apa, canalizare,
gaze naturale, energie electrica);

¢) amenajarea, intretinerea, protejarea si conservarea spatiilor verzi, gazonului, arborilor,
arbustilor;

d) asigurarea lucrarilor de igienizare, curatenie, dezinsectie, dezinfectie si deratizare,
precum si a lucrarilor de pregatire pentru iarna a strandului.

Art. 5

(1) Obiectul de activitate il constituie administrarea si gestionarea bunurilor apartinand
domeniului public si privat al Municipiului Giurgiu, care este constituit din mai multe tipuri de
spatii:

a) bazin pentru inot;

b) zona pentru sezlonguri;

¢) banci pentru recreere, spatii verzi;

d) dusuri cu apa calda;

€) grupuri sanitare, vestiare;

f) terasa;

g) baldachine;

h) terenuri de sport.

(2) Serviciul Baze sportive urmdireste realizarea urmatoarelor obiective:
a) promovarea sportului de masi prin punerea la dispozitia cetatenilor a unor facilitifi sportive,

in conditiile stabilite de acest regulament,
timpului liber.

c) deservirea unititilor de invatiméant de pe raza municipiului care manifestd interes pentru
realizarea de activititi sportive din curricula de Invatimant, conform unui orar prestabilit,

d) punerea la dispozitia cluburilor, asociatiilor sportive si a oricaror persoane interesate bazele
sportive in vederea desfasurarii de activititi sportive,

¢) gizduirea unor competitii sportive de interes local .



CAPITOLUL IV. ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA COMPLEXULUI ,,TABARA
STEJARU - BALANOAIA”

Art. 6

(1)Organizarea, reglementarea, conducerea, gestionarea, coordonarea, monitorizarea si
controlul functionarii Complexului ,,Tabara Stejaru — Balanoaia™ intra in atributiile autoritatilor
administratiei publice locale, conform competentelor si atributiilor stabilite de legislatia in
vigoare.

(2)Prezentul regulament are ca obiectiv protectia sanatatii si a sigurantei persoanelor care
utilizeaza aceasta baza de agrement, in mod special bazinul de inot, precum si a personalului care
asigura functionarea acestora, prin definirea cerintelor de natura igienico-sanitare privind
functionalitatea, intretinerea si supravegherea bazei de agrement.

CAPITOLUL V. DREPTURI SI OBLIGATII
I. DREPTURILE ADMINISTRATORULUI

Art. 7 Administratorul ,,Complexului “Tabara Stejarul — Balanoaia”, respectiv Societatea
Giurgiu Servicii Locale S.A. in reorganizare are urmitoarele drepturi:

a) saincaseze tarifele de acces in incinta Complexului (teren sport, strand, etc);

b) sd utilizeze activul complexului in vederea bunei administriri a acestuia;

c) si adopte orice masuri pentru buna si legala functionare a activititii.

I1. OBLIGATHLE ADMINISTRATORULUI

Art. 8 Administratorul ,,Complexului “Tabara Stejarul — Balanoaia”, respectiv Societatea
Giurgiu Servicii Locale S.A. in reorganizare are urmdatoarele obligatii:

a) sa aplice tarifele reglementate si aprobate de Consiliul Local al Municipiului Giurgiu;

b) sa nu permita accesul in incinta a persoanelor in stare de ebrietate, care au tulburat linistea
publica in incinta, care au provocat daune patrimoniului, care nu respecta normele de igiena
personala, etc.;

c) sa sesizeze angajatii Politiei Locale in cazul incalcarii, de catre utilizator si/sau vizitatori, a
linistii si ordinii publice sau in cazul in care, potrivit legii penale, faptele constatate constituie
infractiuni;

d) sa asigure intretinerea terenurilor de sport, bazinelor de inot, a dusurilor, grupurilor
sanitare, cu respectarea normelor igienico-sanitare in vigoare, urmarind:

- curatarea zilnica a bazinelor;

- igienizarea zilnica a grupului sanitar sau ori de cite ori este necesar;

e) sa se asigure ca lucrarile de dezinsectie, dezinfectic si deratizare se vor executa in afara
orelor de acces a publicului in incinta s trandului;

f) sa semnaleze de indata, toate aspectele ce sunt de natura sa afecteze viata, sanatatea
oamenilor si protectia mediului inconjurator;

g) sa asigure servicii sezoniere cu personal calificat pentru salvamar, precum si dotarea
punctului de prim ajutor;

h) sa conserve si sa protejeze constructiile din incinta complexului;

1) sa intretina in stare corespunzatoare cladirile in care isi desfaoara activitatea confonn
destinatiei fiecareia, stabilita prin autorizatia de construire;

J) sa realizeze cu celeritate lucrarile de intretinere si reparatii curente ale constructiilor
de orice tip din incinta bazei, iar in cazul in care se impune realizarea unor reparatii capitale
se va avea in vedere luarea masurilor ce se impun;



II1. INDATORIRILE PERSONALULUI ANGAJAT AL ADMINISTRATORULUI

Art. 9
(1) Personalul angajat are datoria de a asigura deservirea civilizati si odihna clientilor, si aiba

grija de respectarea tuturor prescriptiilor legate de sinitate, securitate si protectia bunurilor si a
persoanelor.

(2) In acest scop, personalul are obligatia de a asigura conditiile pentru securitatea functionarii
din punct de vedere sanitar, a protectiei muncii, a protectiei personale (individuala), etc.

(3) Personalul are datoria de a opri activitatile pe locurile eventual periculoase si de a ingridi
accesul clientilor in aceste locuri.

(4) Prescriptiile legate de sdnatate, securitatea si protectia bunurilor si a persoanelor trebuie
respectate atat de personal cét si de clienti.

(5) Parintii, tutorii si persoanele insotitoare care au in griji copii sau alte persoane rispund
pentru respectarea regulamentului de catre copiii si persoanele aflate Tn grija sau supravegherea
acestora.

Art. 10
(1) Personalul bazinului trebuie sa asigure urmétoarele:
a) calitatea apei din bazine, curitenia, dezinfectarea bazinelor si a tuturor spatiilor legate de

piscini,

b) la sfarsitul programului cu publicul, toate spatiile si inciperile comune ale bazinului trebuie
curdtate si dezinfectate,

¢) apa filtratd care reintrd in bazine trebuie si fie curati, aseptica si transparenta.

(2) Pentru evaluarea calitatii apei din bazin, determinarea dezinfectantului residual se face:

a) Zilnic, inainte de utilizarea bazinului;

b) la un interval de 3 ore, in cazul in care metoda utilizata pentru dezinfectia apei este manuala.

(3) Temperatura si PH-ul apei din bazin se masoara si se inregistreaza zilnic, astfel:

a) cu o ora inaintea deschiderii piscinei;

b) la fiecare 3 ore pe toata durata programului de functionare.

(4) Parametrii fizico-chimici de evaluare a calitatii apei din bazin trebuie sa corespunda
urmatoarelor cerinte:

a) limpezime — un disc negru, de 15 ¢m pe fond alb, trebuie sa fie vizibil in punctual cel mai
adanc al bazinului;

b) pH intre 7,2 si 7.8;

¢) daca dezinfectia se face exclusive prin clorinare, concentratia clorului residual liber trebuie
sa fie intre 0,5 mg/1 si 1,5 mg/l.

(5) Aceste misurdtori trebuie sa fie inregistrate zilnic intr-un registru special. Acesta va fi
arhivat si pastrat cel putin doi ani, daca legislatia in vigoare nu prevede o perioadi mai lunga.

(6) Substantele/produsele chimice folosite ca dezinfectante pentru apa din piscina si pentru
operatiunile de tratare, curatenie si dezinfectie a suprafetelor si grupurilor sanitare trebuie sa fie
avizate/autorizate de Comisia Nationala pentru Produse Biocide, conform legislatiei in vigoare.

IV. DREPTURILE SI OBLIGATIILE UTILIZATORILOR

Art. 11
(1) Utilizatorii sunt obligati sa-si insuseascd si s respecte prezentul Regulament, precum si
orice alte regulamente specifice de folosire a Complexului “Tabara Stejarul — Balanoaia”.



(2)Utilizatorii sunt obligati si respecte instructiunile scrise, dar si cele verbale primite de la
personal, chiar daca acestea nu sunt stipulate in mod expres in prezentul Regulament. Nerespectarea
acestora poate duce la eliminarea din incinta Complexului.

Art. 12

(1)Dreptul de acces este garantat tuturor utilizatorilor cu conditia respectarii R.O.F.

(2) Accesul utilizatorilor la terenurile de sport cat si la bazinul de inot va fi contra cost,
conform Anexei la acest regulament.

(3) Prestatia este disponibila clientilor in ordinea sosirii, functie de programirile efectuate in
prealabil.

(4) In incinta bazelor sportive/terenurilor de sport se vor desfisura numai activititi cu caracter
sportiv. Prin activitafi cu caracter sportiv se Intelege activitate fizica destasurata individual, in grup
sau pe echipe, meniti s3 intdreasca conditia fizicd a participantilor sau practicati in mod recreativ.
Activitatile sportive care pot fi practicate pe terenul de sport sunt : handbal, fotbal.

Art.13 Utilizatorii au urmatoarele drepturi:

a) sa fie informati despre modul de functionare a bazei de agrement;

b) sa beneficieze, fara discriminare, de acces la serviciile oferite in cadrul bazei de
agrement;

¢) sa primeasca raspuns in maxim 30 de zile la sesizarile adresate autoritatii administratiei
publice locale cu privire la nereguli in prestarea serviciului de administrare, intretinere si
exploatare a bazei de agrement.

Art. 14 Utilizatorii au urmatoarele obligatii:

a) sanu deterioreze sau sa distruga bunurile din dotarea bazei de agrement;

b) intrarea in incinta se face doar dupa plata taxei de acces. Angajatii sunt indreptatiti sa
verifice oricand bonul fiscal, iar clientii sunt obligati sa le prezinte;

¢) sa pastreze curatenia in toate spatiile din incinta complexului (interioare si exterioare)
si sa duca gunoiul in zona de pubele;

d) sd se supund observatiilor/indicatiilor/recomandarilor salvamarului si ale personalului de
serviciu, atat in momentul intrérii in bazin, cit si pe toata perioada utilizirii bazinului de inot;

¢) sa predea la receptie orice obiect gisit in incinta complexului care nu ii apartine, astfel
incét pierzitorul sa il poata recupera in urma conformirii cu procedurile interne;

f) la expirarea timpului de inchiriere si la sfarsitul programului de functionare sa pariseasca
incinta.

Art. 15

(Utilizatorilor bazinului de inot le este interzis:

a) distrugerea sau sustragerea de obiecte aflate in patrimoniul obiectivului;

b) intrarea in incinta trandului prin locuri nepermise, prin escaladarea sau deteriorarea
gardurilor sau a spatiilor verzi;

c) utilizarea pantofilor de strada;

d) comportamente care sa puna in pericol securitatea si sanatatea utilizatorilor sau a
personalului. Un astfel de comportament, inclusiv limbajul abuziv sunt un motiv de evacuare.

e) consumul mancarii sau bauturilor in alte locuri decat in cele special amenajate;

f) utilizarea dispozitivelor care produc sunete daca nu sunt insotite de accesorii cum ar fi
casti de urechi;

g) intrarea in bazine a copiilor pana la 2 ani fara scutec special de inot. Scutecul standard
nu este permis;

h) scuipatul, inghitirea apei, suflatul nasului sub apa, urinatul, defecarea in bazine;

i) aruncarea in bazine a oricaror obiecte care ar putea degrada suprafata acestora sau ar

putea altera calitatea apei;



J) intrarea in bazine a persoanelor care nu stiu sa inoate:

k) nudismul si expunerea topless;

I) folosirea sapunului sau/ si s amponului in bazine;

m)mutarea scaunelor/ sezlongurilor din locurile special amenajate;

n) intrarea persoanelor aflate in stare de ebrietate si sau sub influenta drogurilor, a
substantelor psihotrope, halucinogene, precum si a celor care au o tinuta neadecvata, murdara si
urat mirositoare;

o) fumatul este interzis cu exceptia zonelor special amenajate (terasa);

p) intrarea in bazin a persoanelor purtatoare de boli transmisibile, de plagi deschise, dermite,
dermatoze, etc;

(2) In perimetrul bazelor sportive sunt interzise:

a) consumul si comercializarea semintelor.

b) accesul pe terenul de sport cu biciclete, role, cirucioare (de orice tip) sau alte materiale
rulante care duc la distrugerea acestora.

¢) utilizarea infrastructurii sportive in alte scopuri decét cele pentru care a fost creata.

d) accesul copiilor cu varsta pana la 10 ani neinsotiti de catre parinti sau de citre antrenor.

e) accesul persoanelor in stare de ebrietate,

{) aruncarea gumei de mestecat pe jos.

g) folosirea unui limbaj obscen.

h) manifestiri violente.

CAPITOLUL VI. PROGRAM DE FUNCTIONARE SI TARIFE

Art. 16

(1) PISCINA va functiona de Marti pani D uminici, in intervalul orar 10% — 18, in
perioada Iunie — Septembrie (inclusiv).

(2) Piscina nu are program cu publicul in zilele de Iuni ale saptamanii.

(3) Programul de lucru poate fi modificat de administratorul bazinului in cazuri motivate
(probleme tehnice, lipsa de api, obligatii legale de igienizare, etc.). Clientii trebuie si fie anuntati
In prealabil despre orice schimbare a programului de lucru.

(4) Programul de utilizare al TERENULUI DE SPORT este 8% — 22%, administratorul
rezervandu-si dreptul de a modifica orarul de functionare in functie de eventualele solicitari venite
din partea structurilor sportive si a cetatenilor.

Art. 17

(1) Casa de bilete se deschide zilnic la inceputul programului de lucru si se inchide cu 30 de
minute inainte de sfarsitul programului de lucru.

(2) Tarifele prestatiilor trebuie si fie afisate la un loc vizibil la casa de bilete. Clientii trebuie s3
fie anunfati in prealabil despre orice schimbare de tarif.

(3) Achitarea contravalorii tarifului de intrare, se face la casieria amplasata la receptia situata in
zona de intrare.

(4) Este interzis ca personalul angajat, cu exceptia casierilor, si primeascé bani pentru bilete de
la clienti.

(5) Accesul in bazin se face cu maxim 15 minute inainte de inceperea sedintelor achizitionate
conform orarului §i programirilor si a tipului de bilet achizitionat.

(6) Repartizarea programdrilor pe terenul de sport este sarcina si dreptul exclusiv al Serviciului
Baze Sportive, In functic de starea terenului de joc, lucrdri mai ample, lucriri de
mentenanta/intretinere efectuate, suprasolicitarea terenului, conditii meteo nefavorabile etc.

(7) Programarea efectiva va fi aprobati in urma sincronizirii cererilor st a dovezilor de plata.



(8) In functie de sezon, conditii meteo si din ratiuni de siguranta cetatenilor, Administratorul
poate limita accesul in anumite spatii, semnalizand corespunzitor acest lucru. Serviciul Baze
Sportive isi rezerva totodati dreptul de a anula anumite programadri In functie de starea terenului de
joc, lucrari mai ample, lucrari de mentenantd/intrefinere efectuate. Serviciul Baze Sportive isi rezerva
totodatd dreptul de a muta activititile sportive (antrenamente, meciuri etc) pe o alti bazi sportiva din
administrare, in cazul in care se consideri oportun, pentru a proteja si mentine calitatea terenurilor
suprasolicitate.

CAPITOLUL VII. CONTRACTE DE INCHIRIERE

Art. 18

(1) Contractele de inchiriere se Incheie anual pe baza cererilor depuse la registratura societatii
Giurgiu Servicii Locale SA de citre persoanele doritoare.

(2) Au dreptul de a incheia contract de inchiriere si de a rezerva terenul de sport si bazinul de
inot persoanele juridice:

a) asociafii sportive societdfi civile particulare, societdti comerciale, cluburi sportive sau
asociaiile de sport pe ramurd judetene care au inscrise in Certificatului de Identitate Sportivd —
ramura de sport natatie si/sau pentatlon modern, polo sau triatlon,

b) persoanele fizice autorizate, avand codul CAEN: Invatamant in domeniul sportiv si
recreational, de instructor sportiv de natatie, polo sau triatlon.

¢) persoane fizice care organizeaza anumite evenimente specifice obiectului de activitate al
complexului.

Art. 19

(1) Instructorii/antrenorii care desfisoard sedinte de inifiere conform contractelor incheiate au
obligatia de a Isi prelua grupele de la vestiare si, ulterior finalizdrii sedintei, si aduca grupele de
cursanti la vestiare.

(2) Intrarea in incinta Bazinului de Inot a sportivilor sau a copiilor de la grupele de initiere in
inot este permisdi numai in prezenta antrenorului §i, respectiv, a instructorului. Acestia au
responsabilitatea ca, la terminarea programului de antrenament sau instruire, si isi nsoteasca
cursantii pind la iegirea din incinta Bazinului de not.

(3) Instructorii raspund de integritatea fizici a cursantilor inscrisi la orele de initiere pe care le
organizeazi, pe toatd perioada de timp in care acestia sunt in interiorul Complexului.

CAPITOLUL VIII. RECLAMATII SI SESIZARI, PRESCRIPTII SANITARE, PRIMUL
AJUTOR SI DEPOZITAREA VALORILOR

Art. 20

(1) Caietul de reclamatii si sesizari este accesibil clientilor la casa de bilete.

(2) Administratorul bazinului are datoria de a investiga reclamatiile, sesizirile, sugestiile zilnic,
conform normelor legale.

(3) La piscina obligatoriu trebuie si fie o persoand instruita s poatd da primul ajutor pani la
sosirea ambulantei in caz de ranire, lesin, etc. Persoanele juridice care inchiriazi luciu de apd au
obligatia sa isi asigure propriile masuri de prim ajutor si asistentd medicali.



(4) La piscind trebuie si fic un punct de prim ajutor, dotat conform prescriptiilor, completat si
reinnoit periodic, cu continutul prescris.

(5) Despre eventualele riniri, accidente, daune suferite de clienti se intocmeste proces-verbal
de citre seful de tura.

Art. 21

(1) Administratorul bazei de agrement si personalul acestuia nu-si asuma raspunderea pentru
obiectele lasate nesupravegheate (pe coridoare, sili de agteptare, vestiare, toalete, In dulapuri
neincuiate, etc.).

(2) Bunurile gésite se predau la Receptie si se proceseazi conform procedurilor interne

privitoare la bunurile pierdute si gisite.

CAPITOLUL IX. SANCTIUNI

Art. 22

(1) Nerespectarea obligatiilor precizate mai sus conduce la aplicarea de avertismente si
sanctiuni, dupa cum urmeaza:

a) Incdlcarea regulilor previzute in prezentul regulament de citre Utilizator va fi sanctionata
cu avertisment scris;

b) incélcarea repetata (incepand de la a doua incélcare) a regulilor prevdzute in prezentul
regulament conduce la anularea biletului/contractului si interzicerea accesului n incinta bazinului;

¢) la producerea de pagube sau exploatarea defectuoasa a bunurilor din dotare, persoanele
stabilite vinovate vor suporta integral paguba produsi;

(2)Orice litigiu sau neintelegere va fi rezolvati, pe cét posibil, pe cale amiabila, intre parti. in

Art. 23 Refuzul de a suporta pagubele produse prin producerea de distrugeri dotarilor,
echipamentelor, spatiilor sau oriciror alte bunuri puse la dispozitie, atrage dupd sine consecintele
prevdzute de reglementdrile si legislatia in vigoare.

Art. 24 Personalul de deservire si pazi al Complexului va consemna intr-un proces verbal
neregulile constatate, persoanele vinovate, sanctiunile aplicate, in caz contrar, vor suporta cheltuielile
de readucere la forma initiala a dotdrilor, echipamentelor, spatiilor sau oricdror altor bunuri
deteriorate.

Art. 25 Administratorul Complexului ,,Tabara Stejaru — Balanoaia” nu isi asuma
responsabilitatea pentru nerespectarea prezentului Regulament de citre Utilizator, respectiv nu va
acorda despdgubiri morale sau financiare in cazul producerii de accidente

CAPITOLUL X. DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Art. 26

(1) Utilizatorii sunt obligati si respecte prescriptiile de ordine interioara si prevederile legale.
Nerespectarea normelor, reglementirilor si a prevederilor legale in vigoare atrage dupd sine
suportarea consecintelor de citre faptuitori.



(2)Persoanele care nu respectd prevederile regulamentului de ordine interioard sau nu au un
comportament civilizat, vor fi indepartate de indati din incinta bazei de agrement.

(3) Prevederile prezentului Regulament de Organizare si Functionare al Complexului
vor fi actulizate in functie de modificarile legislatiei incidente in materie.

Art. 27 Prezentul regulament poate fi modificat, completat si actualizat de catre
Societatea Giurgiu Servicii Locale SA, cu aprobarea Consiliului Local al Municipiului
Giurgiu, ori de cate ori este cazul si va fi afisat in incinta Complexului, respectarea acestuia
fiind obligatorie.

Art. 28 Administratorul isi rezerva dreptul de a opera orice alte modificiri sau completiri la
prezentul Regulament, ori de cite ori este necesar.

GIURGIU SERVICII LOCALE S.A. — in proceduri de reorganizare
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