Anexa la H.C.L.M. Giurgiu nr. /

SCRISOARE DE ASTEPTARI

privind Consiliul de administratie al Societitii TRACUM S.A.

Societatea TRACUM S.A. este o societate comerciald pe actiuni, constituitd de
actionarul unic Consiliul Local al Municipiului Giurgiu, cu sediul social in mun. Giurgiu, str.
Gloriei nr. 5, jud.Giurgiu, CUI 10887008, J52/192/1998, in conformitate cu dispozitiile Legii
nr. 31/1990, republicatd, completatd si modificata.

Activitatea principala a societdii este reprezentatd de efectuarea de transporturi urbane
de calatori.

Prezenta scrisoare de asteptdri contine performantele asteptate de la organele de
administrare si conducere, precum si politica actionarului unic privind administrarea $i
conducerea Societitii TRACUM S.A., numitd in continuare si societate, fiind redactata cu
orientare spre rezultate generale, cu indicarea unor valori orientative, recomandate.

Scrisoarea de asteptari va fi adusa la cunostinta candidatilor aflati pe lista scurta.

Cadrul legal privind scrisoarea de asteptari:

Prezentul document a fost intocmit tindnd seama de cerintele OUG nr. 109/2011
privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile
ulterioare si HG nr. 639/2023 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor din OUG nr. 109/2011.

Prezentarea generali a societitii TRACUM S.A.

Societatea TRACUM S.A. a fost infiintatd prin Hotararea Consiliului Local al
Municipiului Giurgiu nr. 58 /29.05.1998, prin reorganizarea R.A. ELTRANS Giurgiu, avand
ca actionar unic Consiliul Local al Municipiului Giurgiu, actul constitutiv al societatii fiind
modificat in concordantd cu dispozitiile Legii nr. 31/1990, republicatd, completata si
modificata.

Capitalul social al societatii este de 4043028,80 lei, integral subscris §i varsat din care
4043028,80 lei aport in numerar apartinand in totalitate actionarului unic Consiliului Local al
Municipiului Giurgiu.

Transport local de persoane

Tracum S.A. Giurgiu este o companie specializatd in transportul urban, suburban si
metropolitan de calatori. Oferd servicii rapide, sigure si confortabile cétre toate destinatiile din
zond, avand o flota moderna de autobuze.

Transport gratuit
Transportul local de persoane asigura o conexiune eficienta intre diferite zone ale orasului si
faciliteazd deplasarea rapida si comoda a tuturor persoanelor.

Beneficiazd de gratuitate la  transportul local urmitoarele categorii de
persoane: pensionari, persoane cu handicap grav (inclusiv insotitorii si asistentii personali
ai acestora) precum si persoanele cu handicap accentuat, veterani si viduve de rizboi,
persoane persecutate din motive politice, precum si sotii/sotiile acestora, luptitorii care au
contribuit la victoria Revolutiei din decembrie 1989, persoane firi venit care au implinit
varsta de pensionare, elevii inmatriculati in unititile de invitimant din municipiul
Giurgiu si elevii inmatriculati in unitiitile de invitimant de pe teritoriul Roméniei, avand
domiciliul in municipiul Giurgiu. 1



Scopul intreprinderii publice:

Societatea TRACUM S.A. este o societate al carei obiect de activitate este prestarea
serviciilor de transport public local de persoane, urmarind permanent realizarea de investitii,
in vederea asigurdrii executdrii unui transport public local accesibil in ceea ce priveste tariful
de transport, dezvoltarea economicd a municipiului prin dezvoltarea unei infrastructuri de
transport public local moderne, imbunatitirea conditiilor de viatd ale utilizatorilor prin
promovarea calitatii si eficientei acestor servicii, precum i imbunatatirea sigurantei rutiere,
protectia mediului, calitdtii §i eficientei serviciului.

Scopul scrisorii de asteptari:
= Stabileste obiectivele pe termen scurt, mediu si lung al societatii;
. Stabileste performantele asteptate de cétre autoritatea publica tutelard;
. Defineste principiile de lucru si conduita asteptatd din partea societatii;
= indruma Consiliul de Administratie si conducerea societatii in redactarea planului de
administrare $i management.

Viziunea generali a autorititii publice tutelare cu privire la rolul si obiectivele

intreprinderii publice:

Autoritatea publica tutelard asteapta ca managementul societatii s fie orientat spre
dezvoltarea activitatii societatii in toate directiile de interes, in conditii de profitabilitate, sa
urmareasca permanent calitatea serviciilor oferite, sa diversifice activitatea prin actiuni
profitabile, si aplice o politicd de investitii profitabild, si gestioneze eficient bunurile
proprietate publica.

Obiective strategice ale societétii :

A. Eficienta economici — dezvoltarea afacerii in conditii de profitabilitate si
predictibilitate;

B. Dezvoltarea competentelor angajatilor;

& Realizarea veniturilor si obtinerea de profit.

Pentru a-si indeplini aceastd misiune, Societatea TRACUM S.A. va avea in urmatorii

4 ani urmatoarele obiective:

1. Finalizarea implementirii proiectului derulat in cadrul Programului Operational Regional
2014-2020 prin care s-au achizitionat cele 13 mijloce de transport public de persoane,
ecologice, integrate, durabile si sigure.

2. Extinderea retelei de transport in zona metropolitand, dar si in zona transfrontalierd
(Bulgaria, Ruse).

3. Alte obiective:

4 dezvoltarea portofoliului de servicii oferite;

v angajarea si formare profesionald, precum si evaluarea permanentd a angajatilor

societdtii;

v dezvoltarea durabild a serviciilor;

v mobilitate pentru toti;

v recuperarea integrala a costurilor de exploatare, reabilitare si dezvoltare prin tarife/taxe
suportate de utilizatori si prin finantarea de la bugetul local, asigurandu-se un profit
rezonabil;

v satisfacerea cu prioritate a nevoilor de deplasare ale populatiei;

v cresterea gradului de satisfactie al clientilor;

v respectarea legislatiei in vigoare privind intreaga activitate desfasurata;

v

angajarea oricaror cheltuieli trebuie s respecte principiile eficientei, eficacitatii si

economicitatii. 2



Pentru indeplinirea obiectivelor si strategiilor enuntate anterior, in viziunea autoritafii
publice tutelare, misiunea Societatii TRACUM SA este, in primul rand, asigurarea transportului
public local de persoane in conditii de sigurantd a circulatiei rutiere si pietonale, de confort,
regularitate si continuitate.

Indicatorii de performantd:

Planul de Administrare va include modul de realizare a urmitorilor indicatori de
performanta, respectiv:
o asigurarea finantdrii necesare dezvoltarii componentelor sistemului de transport public
local, in conditiile in care acestea apartin domeniului public sau privat al autoritdtilor
administratiei publice locale;
° cresterea eficientei economice a societitii;
° realizarea cifrei de afaceri.

Politica de dividende:

Societatea trebuie sa aplice o politicd privind asigurarea repartizrii a minimum a 50 % din
profitul contabil ramas dupd deducerea impozitului pe profit, conform prevederilor legale in
vigoare.

Implementarea acestei politici presupune imbunititirea performantelor societdtii pentru
atingerea unui anumit grad de constanta in obtinerea profitului.

Implementarea acestei politici trebuie sa se realizeze asigurandu-se mentinerea unui
echilibru intre nevoia de compensare a actionarilor prin dividende si necesitatile de finantare prin
surse proprii ale societatii, inclusiv pentru proiecte de investitii precum si a corelatiei intre
profitul distribuibil la dividende si corespondenta monetard a profitului distribuibil, respectiv
acea parte a profitului distribuibil care are corespondentd monetard, dupd ajustdrile elementelor
nemonetare; aceasta avand drept obiectiv evitarea decapitalizarii societdtii in situatia unei
decuplari intre profitul distribuibil la dividende si contrapartida monetara a profitului.

Politica de investitii:
Societatea trebuie si depund aplicatii pentru finanfarea unor investitii in cadrul
programelor care urmeaza a fi derulate.

Managementul riscului:

Consiliul de administratie impreund cu conducerea executivd trebuie sa identifice
principalii indicatori de risc cu referire la activitatea societitii si sd 1i monitorizeze permanent cu
scopul de a reduce gradul de expunere al acesteia la efectele unor riscuri inerente (economico-
financiare, comerciale, juridice, patrimoniale, operationale, etc.), astfel:

- reducerea dependentei de clientul traditional — Consiliul Local al municipiului Giurgiu

prin extinderea retelei de transport;

- diversificarea portofoliului — curse regulate si/sau ocazionale.



Protectia mediului inconjurator:
Societatea trebuie si aibd in vedere dezvoltarea unui program pe termen mediu/lung in
vederea asigurdrii conformitétii cu reglementérile in domeniu cu referire la protectia mediului
inconjuréator.

Responsabilitate sociald:

Societatea va trebui sd mentind si sa dezvolte o culturd a responsabilitatii sociale bazata pe
eticd in afaceri, respect pentru drepturile clientilor, echitate sociala si economicd, tehnologii
prietenoase fatd de mediu, corectitudine in relatiile de munca, transparentd fatd de autoritatile
publice, integritate si investitii in comunitate.

Preocuparea permanent pentru cresterca gradului de incredere al calatorilor si pentru
asigurarea unei transparente legatd de actiunile intreprinse.

Informarea eficientd a calitorilor aupra traseelor si a orarului de mers al vehiculelor de
transport local, a locatiei staiilor de oprire, a tarifelor, a impactului asupra mediului inconjurator
a mijloacelor de transport public.

Calitatea si siguranta serviciilor prestate:

Actionarul este constient de importanta societatii precum si calitatea sigurantei si
serviciilor prestate/asigurate de cétre aceasta citre terti. In consecinta,
recomandam/solicitim Consiliului de administratie ca impreund cu conducerea
executivi s se asigure ca le sunt furnizate informatii in timp real cu privire la gradul de
satisfactie a beneficiarilor serviciilor societdtii, in vederea fundamentdrii deciziilor.

Eticd si integritate si guvernatd corporativd:

Actionarul se asteaptd si se acorde o importanta deosebita implementarii Codului de etica
care stabileste principiile si standardele de conduitd si care reglementeaza situatiile privind
conflictele de interese si incompatibilitate la nivelul societatii, inclusiv la nivelul Consiliului
de administratie.

Avand in vedere ca politicile adecvate de audit si control intern contribuie semnificativ la
buna functionare a societdtii, se subliniaza necesitatea revizuirii de cdtre Consiliul de
administratie a sistemelor de audit si control intern.

Comunicarea actionarului cu administratorii societitii (consiliul de administratie) §i
conducerea executivi a Societdfii TRACUM S.A.

Asteptarea noastrd in ceea ce priveste Consiliul de administratie este sd colaboreze
indeaproape cu actionarul unic, pentru a asigura informarea in timp util si comunicarea constanta
in privinta directiilor strategice ale societétii, in conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare si HG nr. 639/2023.



Prioritdtile specifice pentru mandatul de 4 ani pe perioada 2026 — 2030:
Pentru perioada 2026-2030 se astepta ca indeplinirea obiectivului principal de activitate sa
se efectueze cu costuri minime si in conditii de eficientd operationala si organizationala.

Consiliul de administratie:

A. in conformitate cu prevederile OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, Consiliul de administratie va fi compus din 3 membri desemnati de
Adunarea Generald a Actionarilor si va fi condus de un presedinte ales de plenul consiliului din
randul membrilor sdi.

Acest consiliu isi desfdsoard activitatea in baza Statutului societatii, a Actului Constitutiv,
intocmite cu respectarea legislatiei in vigoare si prin care Consiliul de Administratie are in
responsabilitate administrarea societdtii. Poate fi membru al consiliului de administratie si
Directorul General al societatii.

Membrii consiliului de administratie trebuie si aiba studii tehnice, juridice, sociale si cel
putin unul sd aiba experienta in domeniul economic.

Majoritatea membrilor consiliului de administratie este formatd din administratori
neexecutivi si independenti.

Mandatul administratorilor este stabilit prin actul constitutiv, neputand depasi 4 ani.
Mandatul administratorilor care si-au indeplinit in mod corespunzator atributiile poate fi reinnoit ca
urmare a unui proces de evaluare, daca prin actul constitutiv nu se dispune altfel.

B. in exercitarea atributiilor, Consiliul de Administratie emite decizii semnate de
presedinte si de catre cel putin un membru al sau.
C. Numirea si inlocuirea Consiliului de administratie se face de catre Adunarea Generald
a Actionarilor.

in cazul absentei temporare sau definitive a unui membru al Consiliului de Administratie,
Adunarea Generala a Actionarilor va putea desemna o altd persoana care va exercita atributiile
acestuia temporar ori pand la expirarea mandatului predecesorului sau, dupa caz.

in caz de vacantd a unuia sau mai multor posturi de administratori, se aplicé fard echivoc
prevederile legislatiei in vigoare.
D.  Durata mandatului membrilor Consiliului de Administratie poate fi de maxim 4 ani.

Activitatea consiliului de administratie:

in termen de maximum 30 de zile de la data numirii sale, consiliul de administratie
elaboreaza o propunere pentru componenta de administrare a planului de administrare, in
vederea realizarii indicatorilor de performantd financiari si nefinanciari.

Consiliul de administratie adopta, in termen de 90 de zile de la data numirii, un cod de
etica, care se publica, prin grija presedintelui consiliului de administratie, pe pagina proprie de
internet a societatii si se revizuieste anual, dacd este cazul, cu avizul auditorului intern, fiind
republicat la data de 31 mai a anului in curs.

Consiliul de administratie deleagd conducerea societdtii unuia sau mai multor directori,
numindu-1 pe unul dintre ei director general. Directorul general poate fi si membru al Consiliului
de administratie.

Evaluarea activitatii administratorilor se face anual de catre Adunarea Generald a
Actionarilor, dupd caz, cu sprijinul unor experti in astfel de evaludri si vizeaza atat executia
contractului de mandat, cat si a planului de administrare.



Atributiile Consiliului de Administratie:

Consiliul de Administratie este insarcinat cu indeplinirea tuturor actelor necesare si utile
pentru realizarea obiectului de activitate al societatii, cu exceptia celor prevdzute de lege pentru
Adunarea Generala.

(1) Consiliul de Administratie are urmitoarele competente de bazd, care nu pot fi delegate
directorilor:

a) stabilirea directiilor principale de activitate si de dezvoltare ale societatii;

b) stabilirea sistemului contabil si de control financiar si aprobarea planificarii financiare;

¢) numirea si revocarea directorilor si stabilirea remuneratiei lor;

d) supravegherea activitatilor directorilor;

e)pregitirea  raportului  anual, organizarea  adunarii  generale  a actionarilor i
implementarea hotararilor acesteia;

f) introducerea cererii pentru deschiderea procedurii insolventei societatii, potrivit legii;

g) hotaraste cu privire la actionarea in justitie a Directorilor.

Nu pot fi delegate directorilor atributiile primite de catre Consiliul de Administratie din
partea Adunarii Generale a Actionarilor.

(2) Consiliul de Administratie are, in principal, urmétoarele atribufii:

a) aprobd regulamentul de organizare si functionare al societafii;

b) aproba nivelul garantiilor si modul de constituire a acestora pentru directorul general,
directorii executivi ai Societtii si pentru persoanele care au calitate de gestionari;

c) aproba contractul colectiv de munca si modificarile acestuia;

d) supune anual Adunirii Generale a Actionarilor, in termen de cel mult 5 luni de la incheierea
exercitiului financiar, raportul cu privire la gestiunea administratorilor, bilantul contabil si contul
de profit si pierderi pe anul precedent, precum si proiectul programului de activitate i proiectul
bugetului de venituri si cheltuieli al Societatii pentru exercitiul financiar urmator;

e) aproba sau propune spre aprobare Adunarii Generale a Actionarilor, potrivit competentelor,
investitiile ce urmeaza a se realiza de citre Societate;

f) aproba structura organizatoricd a Societdtii si decide infiintarea de noi compartimente de
activitate sau desfiintarea altora existente;

g)aproba volumul maxim al creditelor bancare ce pot fi contractate, conform prevederilor legale;
h) propune spre aprobare, in conditiile legii, majorarea sau diminuarea patrimoniului;

i) stabileste, potrivit reglementirilor legale, tarifele minime anuale pentru inchiriere,
subconcesionare, prestiri servicii, taxe de eliberarea licentelor de lucru, a permiselor de acces si
alte activitdti pe care le presteaza, pe baza analizei complete si comparative si le supune aprobarii
Adunirii Generale a Actionarilor Societatii;

j) convoaca Adunarea Generala Extraordinard a Actionarilor ori de céte ori este nevoie;

k) pregiteste documentatia necesara desfasurarii Adundrii Generale a Actionarilor;

1) aduce la indeplinire hotarérile Adundrii Generale a Actionarilor;

m) asigura gestionarea si coordonarea Societatii;

n) aproba documentatiile pentru inchiriere si subconcesionare teren, inchiriere spatiu, conform
prevederilor legale in vigoare si ale prezentului act constitutiv;

0) indeplineste orice alte atributii si are toate competentele conferite prin lege.

Consiliul de administratie elaboreaza un raport anual privind activitatea intreprinderii
publice, nu mai tarziu de data de 31 mai a anului urmator celui cu privire la care se raporteaza.
Raportul se publicd pe pagina de internet a intreprinderii publice.

Consiliul de administratie al intreprinderii publice prezinta semestrial, in cadrul adundrii
generale a actionarilor, un raport asupra activitatii de administrare, care include si informatii
referitoare la executia contractelor de mandat ale directorilor, respectiv ale membrilor
directoratului, detalii cu privire la activititile operationale, la performantele financiare ale
societatii si la raportdrile contabile semestriale ale societatii.
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Asteptiri in domeniul eticii, integrititii $i guvernantei corporative:

Atributiile managementului societatii sunt cele prevazute de Legea nr. 31/1990, de Actul
constitutiv al societatii, de Contractele de Mandat (administrare) si legislatia specifica
domeniului de activitate al societatii.

in materia eticii, integritatii si a guvernantei corporative, administratorii au urmatoarele
competente si obligatii :

- de elaborare a Codului de etica, de respectare a acestuia, atat de membrii consiliului, cat de
angajatii societatii,

- de denuntare a conflictelor de interese, definite conform legislatiei in vigoare,

B de tratare cu discretie a informatiilor cu caracter confidential, astfel incat societatea si
autoritatea publica tutelard sa nu fie prejudiciate ca urmare a comportamentului neprofesionist si
indiscret al administratorului/ administratorilor.

Asteptarile autoritatii publice tutelare fin domeniul eticii, integritdtii si guvernantei

corporative au drept fundament cateva valori si principii care trebuie sa guverneze
comportamentul etic si profesional al administratorului societatii:
1. Etica manageriald: Toti managerii $i administratorii societitii vor respecta Codul de Etica.
Mai mult, vor lua si aplica decizii care impacteaza angajatii, tinand cont de recompensarea
identicd pentru contributie identicd un principiu universal de eticdi manageriala. In plus,
managerii i administratorii vor actiona intotdeauna in favoarea intereselor societafii.

2. Profesionalismul: Toate atributiile de serviciu care revin managerilor, administratorilor
executivi si neexecutivi ai societatii trebuie indeplinite cu maximum de eficienta si eficacitate, la
nivelul de competentd necesar si in cunostintd de cauza in ceea ce priveste reglementirile legale;
managerii si administratorii vor face toate diligentele necesare pentru cresterea continud a
nivelului lor de competenta si pentru cresterea nivelului de competenta al angajatilor societatii;

3. Impartialitatea si nediscriminarea: principiu conform caruia managerii, administratorii
executivi si neexecutivi sunt obligati sd aiba o atitudine obiectivd, neutrd fad de orice interes
politic, economic, religios sau de altd natura, in exercitarea atributiilor functiei; managerilor §i
administratorilor le este interzis sa solicite sau sd accepte, direct ori indirect, vreun avantaj ori
beneficiu moral sau material, sau sd abuzeze de functia pe care o au;

4. Libertatea de gindire si de exprimare: principiu conform céruia managerul sau
administratorul poate si-si exprime si si-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de
drept si a bunelor moravuri;

5. Onestitatea, cinstea si corectitudinea: principiu conform caruia directorul in exercitarea
mandatului trebuie sd respecte, cu maxima seriozitate, legislatia in vigoare;

6. Deschiderea si transparenta: principiu conform cdruia activitatile managerilor si a
administratorilor, in exercitarea functiilor lor sunt publice si pot fi supuse monitorizarii
cetatenilor;

7. Confidentialitatea: principiu conform céruia managerul/administratorul trebuie sd garanteze
confidentialitatea informatiilor care se afld in posesia sa.

in conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, republicatd, cu modificarile i completdrile ulterioare, activitatea
organelor de conducere trebuie sa fie transparentd si accesibila, garantdnd o buna comunicare.

in privinta guvernantei corporative, autoritatea publica tutelard asteaptd ca administratorii
sa initieze si si finalizeze demersul de implementare a unui sistem informatic integrat, care sd
permiti monitorizarea mai clara a indicatorilor cheie de performanta stabiliti in planul de
administrare, in planul de management si in contractele de mandat.



In egald masurd, tot in sensul asigurdrii guvernantei corporative a societatii, autoritatea
publica asteaptd ca, pand la finele mandatului, administratorul sa finalizeze implementarea
sistemelor de management prin obiective si de management al performantei, sisteme care permit
trasabilitatea performantei individuale si de grup si responsabilizeaza fiecare angajat in sensul
contribuirii la atingerea obiectivelor societdtii, securizand astfel in bund masurd rezultatele
societatii.

Controlul intern este un proces la care participa tot personalul societatii, inclusiv
Administratorul, conceput s furnizeze o asigurare rezonabild privind realizarea urmatoarelor
obiective:

a) desfasurarea activitétii in conditii de eficientd si rentabilitate;

b) controlul adecvat al riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor societatii;

c) furnizarea unor informatii corecte, relevante, complete si oportune structurilor
implicate in luarea deciziilor in cadrul societatilor si utilizatorilor externi ai informatiilor;
d) protejarea patrimoniului;

e) conformitatea activitatii societdtii cu reglementarile legale in vigoare, politica si

procedurile Societatii.

in vederea indeplinirii acestor obiective, se asteaptd ca societatea sd elaboreze si s
revizuiasca periodic Politica de control intern pentru ca aceasta sd corespundd necesitatilor si
evolutiei societdtii.

Societatea va dispune astfel de un sistem adecvat de control intern asupra procesului de
management al riscurilor, care implica analize independente si regulate, evaluari ale eficacitatii
sistemului si, acolo unde se impune, asigurarea remedierii deficientelor constatate.

in vederea asigurdrii unei culturi de eticd si conformitate si a unui sistem de guvernantd
adecvat, a promovarii valorilor si principiilor care asigurd o buna conduitd in relatie cu toate
partile interesate si pdstrarea unei bune reputatii pe piatd, membrii organului de conducere al
societatii vor trebui sa asigure indeplinirea permanentd a urmatoarelor cerinte:
= detinerea de competentd si experientd profesionald, precum si o buna reputatie si integritate
pe tot parcursul detinerii functiei;
= asigurarea cerintelor guvernantei corporative: structura organizatorica transparentd si
adecvati, alocarea adecvatd si separarea corespunzatoare a responsabilitatilor,

- administrarea corespunzatoare a riscurilor/managementul riscurilor, adecvarea politicilor si
strategiilor, precum si a mecanismelor de control intern, asigurarea unui sistem eficient de
comunicare si de transmitere a informatiilor, aplicarea unor proceduri operationale solide care sa
impiedice divulgarea informatiilor confidentiale;

= mentinerea standardelor etice si profesionale pentru a asigura un comportament profesional
si responsabil la nivelul entitatii reglementate in vederea prevenirii aparitiei conflictelor de
interese (Cod de Eticd, Politica privind administrarea conflictelor de interese);

- indeplinirea cerintelor de competentd si onorabilitate prevdzute de reglementarile
aplicabile;

= cunoasterea, respectarea si aplicarea cu profesionalism a legislatiei specifice societitii,
strategia si politicile societatii, Codul de etica, normele, procedurile, acordurile si conventiile
care reglementeaza activitatea;

= nedepisirea numarului maxim de mandate de administrator prevazut de OUG nr. 109/2011
in societdti sau intreprinderi publice cu sediul in Roménia care pot fi exercitate concomitent si
alocarea de timp suficient pentru indeplinirea responsabilitatilor;

: evitarea conflictelor de interese (s se asigure in permanenta ca interesele lor personale sau
profesionale - directe sau indirecte - nu sunt in conflict cu interesele societdtii si sd se asigure ca
procedurile si controalele implementate la nivelul societitii sunt adecvate pentru identificarea,
raportarea §i gestionarea corespunzatoare a conflictelor de interese actuale si potentiale).



Administratorul societatii este responsabil §i pentru stabilirea si revizuirea principiilor
cadrului de administrare a activitatii si a valorilor corporative ale societatii, inclusiv a celor
stabilite prin intermediul unui cod de etica si conduita.

Codul de Etica defineste idealurile, valorile si principiile pe care angajatii le respectd sile
aplicd in activitatea desfasuratd in cadrul societitii. Codul de etica urmareste promovarea
valorilor si principiilor etice in cadrul companiei in vederea cresterii calitatii serviciilor oferite si
a protejdrii reputatiei si are un rol educativ, de reglementare si de impunere a valorilor
promovate.



