


Capitolul 1. Despre Planul de Selectie — Componenta Initiala

Componenta initiala a planului de selectie este, in conformitate cu prevederile Art. 1 (1
-4 din H.G. nr.639/2023, un document de lucru care se intocmeste de catre Autoritatea
Publica Tutelara, in termen de 10 zile de Ia data declansarii procedurii de selectie si
cuprinde, fara a se limita la acestea, Scrisoarea de asteptari, aspectele-cheie ale
procedurii, calendarul, partile responsabile si rolurile acestora, riscurile identificate,
documentele ce trebuie depuse pan3 la numirea in posturile vacante.

Capitolul 2. Scrisoarea de Asteptari a Actionarilor

ANEXA Scrisoarea de Asteptari a Actionarilor

Capitolul 3. Principii

Intocmirea componentei initiale a Planului de Selectie s-a realizat cu claritate pentru a
putea fi determinate toate aspectele cheie ale procedurii de selectie, in concordanta
cu prevederile O.U.G. nr. 109/2011, cu modificarile si completarile ulterioare si ale
normelor metodologice aprobate prin H.G. nr.639/2023.

Planul de Selectie a fost astfel intocmit incat procedura de recrutare si selectie sa se
realizeze cu respectarea dreptului la libera competitie, echitate si egalitate de sanse,
nediscriminare, transparenta, tratament egal si asumarea raspunderii.
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Capitolul 5. Riscurile identificate si caile de diminuare propuse

Prin modul de structurare a activitatilor proiectului, prin modul in care sunt alocate
sarcinile si se concepe procedura de raportare, de evaluare si de validare a livrabilelor
proiectului, se poate afirma c3 acest proiect poate fi ,risk-proof’, totusi exista riscuri
inerente, pe care le-am identificat, le-am evaluat si am cautat solutii de minimizare a
posibilitatii lor de aparitie si a impactului lor asupra proiectului.

Toate acestea sunt prezentate in Planul de Management al Riscurilor prezentat in
continuare:

e ' Probabilitate e o
Risc identificat Impact v " Masuri de minimizare
de aparitie | :
Alocarea unor rezerve de timp
pe fiecare activitate si pe fiecare
. . _ Z i i Tn planul
1. | Criza de timp moderat medie etapg a prOIe(?tulur m P anu_
detaliat al proiectului submis la
reuniunea de lansare a
proiectului.
Preluarea sarcinilor de citre
ceilalti experti cu competente
Indisponibilitatea similare;
2. |subitd a unui|mare mica Replanificarea activitatilor
expert expertului in asa fel incat sa se
treaca de perioada de
indisponibilitate.
- Adaugarea de canale noi pe
care sa se transmitd mesajele
Numar mic de campaniei de recrutare;
candidati care moderat medie - Abordarea directd cu metode
aplica de head-hunting a tintelor
identificate cu ajutorul celorlalti
candidati.
- Asigurarea unui flux initial de
i idati suficient
Abandon al sourcing de candidati s.u cie
. de mare pentru a permite ca pe
procesului din ) " 2
: lista scurta sa se afle un numar:
partea mare medie - Sy N
. . suficient de candidati acceptati;
candidatilor alesi - o
i o ' ' - Scurtarea la minim posibil a
in final . ) iy
perioadei de decizie de
acceptare a unui candidat.
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Capitolul 7. Persoane de contact
Schiopu Valentina Cristina — tel. 0729 32 25 19, e-mail: primarie @primariagiurgiu.ro,
schipu.cristinavi@yahoo.com
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1. Preambul
Prezentul document a fost elaborat In conformitate cu prevederile Ordonantei de
Urgenta nr. 109 / 2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice,
aprobata si modificatd prin: Ordonanta de Urgentad nr. 51/2013, Ordonanta de
Urgenta nr. 10/2015, Legea nr. 111/2016, Legea nr. 14/2017, Ordonanta de Urgenta
nr. 29/2017, Ordonanta de Urgenta nr. 73/2018, Legea nr. 13/2019, Legea nr.
187/2023, Hotararea Guvernului nr. 697/2023 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a OUG nr. 109 / 2011, respectiv Ordonanta de Urgenta nr.
117/2023. Documentul sintetizeaza performantele asteptate de la organele de
administrare si conducere ale Societatii Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A,
pentru mandatul 2024 - 2028.

2. Cadrul Legal aplicabil
in conformitate cu prevederile Anexei nr.1b a Hotararii Guvernului nr.639/2023,
Scrisoarea de asteptari face parte din setul de documente obligatorii cu care incepe
procesul de selectie a membrilor Consiliului pentru intreprinderile publice si este
parte din componenta initiald a planului de selectie.
Acest document stabileste performantele asteptate de la organele de administrare si
conducere, precum si politica Autoritatii publice Tutelare privind Intreprinderile
publice care au obligatii specifice legate de asigurarea serviciului public.
Scrisoarea de asteptari cuprinde obiectivele intreprinderii publice, care stau la baza
stabilirii criteriilor specifice de selectie a candidatilor aflati pe lista scurta, fiind
fundamentatéd pe baza strategiei guvernamentale Tn sectorul Tn care actioneaza
intreprinderea publica, precum si a politicilor fiscal-bugetare.
Astfel, aceasta contine o sintezad a obiectivelor financiare si nonfinanciare ale
societatii, stabilite de catre Autoritatea Publica Tutelard, n consultare cu actionarii,
dupa caz, reprezentand individual sau impreuna minimum 5% din capitalul social al
intreprinderii publice, descriind rezultatele generale preconizate, cu indicarea unor
valori orientative, care sunt recomandate organelor de administrare si conducere ale
intreprinderii publice, si recomanda o serie de indicatori de performanta pentru
intreprinderea publica.
in cazul in care, in conformitate cu legislatia in vigoare, Autoritatile Publice Tutelare
doresc adoptarea, la nivel sectorial, a unor obiective obligatorii pentru toate
intreprinderile publice din sectorul respectiv, acestea se cuprind in Scrisoarea de
asteptari. Scrisoarea de asteptari previzioneaza evolutia Intreprinderii publice pe o
pericada de cel putin 4 ani.
Dacd existd asteptdri pe termen lung ale Autoritatii Publice Tutelare si ale
actionarilor/asociatilor, dupa caz, care depasesc orizontul de 4 ani, ele pot fi incluse
in Scrisoarea de asteptari, in special in cazurile in care se asteapta de la organele
de administrare si conducere ale intreprinderii publice masuri si actiuni pentru
atingerea unor rezultate intermediare pe durata mandatului, care sa permita
inregistrarea unui progres etapizat.
Scrisoarea de asteptari poate prevedea un calendar si termene-limitd orientative
pentru operatiuni ce urmeaza a fi efectuate de catre intreprinderea publica, cu
exceptia termenelor prevazute in legislatia in vigoare.
Compartimentele de guvernanta corporativa din cadrul Autoritatilor Publice Tutelare
elaboreaza Scrisoarea de asteptari, n consultare cu structurile de specialitate din
cadrul Autoritatii Publice Tutelare si cu organele de administrare si conducere ale
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intreprinderii publice. Autoritatile publice tutelare organizeaza consultari cu actionarii
care reprezintd, impreuna sau individual, peste 5% din capitalul social al
intreprinderii publice, in conformitate cu dispozitiile art. 5 din Anexa nr. 1. Scrisoarea
de asteptari este aprobata prin act administrativ al conducatorului Autoritatii Publice
Tutelare, ca parte din componenta initiald a planului de selectie. Aceasta se publica
pe paginile de internet ale Autoritati Publice Tutelare, intreprinderii publice si
AMEPIP, odatd cu componenta initiald a planului de selectie, conform dispozitiilor art.
5 din Anexa nr. 1.

Pe baza Scrisorii de asteptari, candidatii aflati pe lista scurtd si administratorii care
solicita reinnoirea mandatului redacteazd declaratia de intentie. Viziunea si
obiectivele cuprinse In Scrisoarea de asteptari stau la baza negocierii componentei
de management a planului de administrare dintre Autoritatea Publicd Tutelar3,
actionari/asociati, dupa caz, si membrii numiti ai Consiliului, respectiv intre Consiliu si
directorii sau directoratul selectat.

Indicatorii-cheie de performantd inscrisi ca anexa la contractele de mandat ale
administratorilor sunt stabiliti pe baza Scrisorii de asteptari, ca urmare a negocierii
dintre Consiliu si Adunarea Generald a Actionarilor/Asociatilor sau Autoritatea
Publica Tutelard, dupa caz



3 PREZENTARE GENERALA
3.1 Infiintarea Zonei Libere Giurgiu

Zona Libera Giurgiu si implicit Administratia Zonei Libere Giurgiu s-au infiintat prin
Hotararea Guvernului Roméniei nr. 788/1996, In scopul promovarii schimburilor
internationale si al atragerii de capital strain pentru introducerea tehnologiilor noi, precum si
pentru sporirea posibilitatilior de folosire a resurselor economiei nationale, atat
amplasamentul cat si existenta unor utilizatori preponderent cu activitate industriala
conferindu-i un specific deosebit.

Amplasamentul Zonei Libere Giurgiu

Zona Libera Giurgiu este situata in partea de sud a Romaniei, in Municipiul Giurgiu,
principal port la fluviul Dunarea, la doar 60 de km de Bucuresti, fiind punctul de intersectie al
principalelor culoare de trafic rutiere, feroviare si fluviale internationale.

Asezarea langa fluviul Dunarea, confera o legatura naturala cu toate porturile
dunarene pana la iesirea in Marea Neagra, prin portul maritim Constanta.

De asemenea, fluviul Dunarea asigura portului Giurgiu legaturi fluviale cu cele opt
tari riverane Dunarii din Europa de Est si Centrala, iar prin Canalul Rhin-Main-Dunare cu
tarile din Vestul Europei , cu iesire la Marea Nordului prin Portul Rotterdam. Se asigura deci
o legatura directa pe apa, intre Marea Neagra, prin Portul Maritim Constanta, si Marea
Nordului prin Portul Rotterdam, portul Giurgiu asigurand o “placa turnanta” pentru traficul
destinat tarilor balcanice si Orientului Mijlociu.

Pe de alta parte orasul Giurgiu, situat in partea sudica a Romaniei, se afla la
intersectia unor importante cai de comunicatii terestre (feroviare si rutiere), care asigura
integrarea in reteaua rutiera si in magistralele feroviare internationale. Zona Libera Girgiu se
afla la intersectia unor coridoare europene importante, si anume: coridorul VII, IX si IV.
Podul rutier si feroviar de peste Dunare, confera municipiului Giurgiu rolul de “principala
poarta a tarii pe directia Nord - Sud”.

Obiectivele Zonei Libere Giurgiu de la infiintare si pana in prezent s-au incadrat in
pricipiul fundamental de centru gravitational pentru fluxurile comerciale internationale,
evidentiandu-se ca obiective prioritare : atragerea investitorilor straini pentru dezvoltarea de
activitati industriale precum si stimularea exporturilor de produse prelucrate.

Activitatea Zonei Libere Giurgiu este distincta de cea a celorlalte zone libere din
Roménia prin faptul ca are un profil preponderent industrial, aici functionand inca de la
infiintarea sa unitati de productie.

De fa infiintare, rolul Zonel Libere Giurgiu a avut ca scop si a contribuit la dezvoltarea
economica a Judetului Glurgiu.

Intrarea Romaniei in Uniunea Europeana si alinierea la aquisul comunitar, a
influentat negativ asupra interesului fata de zona libera, rezultatul fiind diminuarea veniturilor.

Consiliul Local al Municipiului Giurgiu, a adoptat o strategie de conducere cu
obiective clare : achitarea tuturor datoriilor si punerea accentului pe directile de interes
generatoare de venituri — dezvoltarea activitati de transport rutier si activitati de
incarcare/descarcare la cheul Zonei Libere Giurgiu.
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Cele doua obiective ay putut fi realizate intr-un context economic nesigur,
imprevizibil, urmare unei analize permanente a pietii, gestionarea exacta si corecta a
resurselor financiare, stabilirea unor prioritati, cresterea calitatii serviciilor.

Incepand cu anul 2011 conducerea a reusit refinantarea creditelor existente urmarind
concentrarea capitalului investitional Spre acest gen de activitati, pornind de |a considerentul
Ca exista deja spatii de productie disponibile, care necesita minime imbunatatiri, iar de pe
alta parte in municipiul Giurgiu exista forta de munca calificata, intr-o mare diversitate de
meserii care se preteaza activitatilor productive.

In anul 2019 odata cu intrarea in vigoarea a Codului Administrativ (oug 57/2019)
Administratia s-a regasit in situatia de a nu mai putea subconcesiona teren public al statului ,
activitate efectuata in trecut in baza prevederilor QUG 54/2006 —privind regimul contractelor
de concesiune de bunuri proprietate publica.

Din anul 2019 pana in anul 2024, s-au efectuat demersuri legislative ministeriale |
parlamentare , iar in anul 2024 prin Legea 115/2024 s-a reusit reintroducere prevederilor
legale care dau dreptul companiile nationale, societatile nationale sau societdtile comerciale
sa poata subconcesiona bunurile proprietate publica care le-au fost concesionate.

Legea nr. 84 din 21 iulie 1992 privind regimul zonelor libere statueaza cadrul juridic
pentru infiintarea zonelor libere sj desfasurarea de activitati inauntrul acestora. In
conformitate cu prevederile acestui act normativ, regimul de zona libera poate fi instituit in
porturile maritime si cele fluviale ale Romaniei, in lungul Canalului Dunare — Marea Neagra,
al altor canale navigabile si in teritoriile din apropierea punctelor de trecere a frontierei.
Zonele libere fac parte integranta din teritoriul statului roman si li se aplica legislatia
nationala.

Zona libera reprezinta cea mai complexa forma a regimurilor vamale suspensive.
Prin lege, se prevede ca intr-0 zona libera bine delimitata a teritoriului national sa poata fi
introduse marfuri in vederea prelucrarii si comercializarii lor, pe terte piete, fara aplicarea
restrictiilor tarifare si netarifare ale regimului vamal in comparatie cu teritoriul national,
corespunzator spatiului rezervat zonei vamale stabilit de fiecare administratie a zonei libere.

In practica internationala, facilitatilor de natura vamala le sunt asociate facilitati de
natura fiscala. Accesul liber al marfurilor in zona libera, reprezinta premise favorabile
atragerii de capital strain in zona libera. Acestea sunt conditii necesare stimularii investitiilor
straine. Pentru asigurarea succesului, pe langa facilitatile acordate zonei libere, trebuie sa
existe conditii avantajoase combinarii capitalului cu ceilalti factori de productie(forta de
munca, materii prime), precum si o infrastructura corespunzatoare.

Urmare unei analize globale se considera ca au supravietuit numai acele zone, care,
pe baza avantajelor initiale oferite, s-au orientat cu consecventa spre dezvoltarea activitatilor
de prelucrare pentru export. Pe de alta parte, zonele libere industriale s-au dovedit viabile
numai in masura in care serviciile oferite prin structura organizatorica existenta au fost
mentinute prin calitate, operativitate si selectivitate la nivelul de crestere a cerintelor
utilizatorilor acestor zone.

Conceptul de zona libera a fost modificat si ajustat in multe moduri. Promovarea
comertului a determinat intotdeauna crearea unui cadru fizic sigur si a unui set de legi si de
reguli pentru tranzactionarea afacerilor Fara acestea, costul si riscurile ar face comertul
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nefavorabil. Din punct de vedere comercial, sporirea regulamentelor prezinta atat avantaje,
cat si dezavantaje.

3.2 incadrarea Societatii Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A

- Societatea Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A este persoana juridica romana;

- Este o societate pe actiuni , inregistrata la Registrul Comertului Giurgiu, cu nr.
J52/388/1996;

- Are codul fiscal : RO 8941369;

- Are capital social de 4.313.300 lei

- Capitalul social este divizat in 431.330 actjuni, in valoare de 10 lei (RON) fiecare.

- Actunile Societdtii sunt detinute Tn totalitate de catre Consiliul Local al
Municipiului Giurgiu.

- Are asigurata conducerea Societatii de Adunarea Generala a Actionarilor prin
imputernicit al Consiliului Local al Municipiului Giurgiu care decide asupra
activitatii acesteia si asupra politicilor ei economice;

- Are realizata administrarea societdtii de un Consiliu de Administratie , format din
5 membri, numiti de actionar prin Adunarea Generala .

3.3 Cadrul Stategic ;

Domeniul principal de activitate al Societatii Administratia Zonei Libere Giurgiu este 6820 —
inchirierea si subinchirierea bunurilor imobiliare proprii sau inchiriate, incadreaza Societatea
in categoria intreprinderilor publice care au un scop comercial.

3.4 Legislatie aplicabila domeniului de activitate al intreprinderii publice, inclusiv
legislatia in domeniul guvernantei corporative

- Legea nr. 84 din 21 iulie 1992, privind regimul zonelor libere in Romania, modificata si
completata,

- H.G. nr. 788/1996, privind infiintarea Zonei Libere Giurgiu si a Regiei Autonome
"Administratia Zonei Libere Giurgiu”,

- Legea nr. 31/1990 (republicata), modificata si completata,

- Hotararea nr. 1.669 din 14 octombrie 2004 privind aprobarea Normelor metodologice
pentru inchirierea bunurilor proprietate publica sau privata a statului ori a unitatilor
administrativ-teritoriale, aflate in administrarea zonelor libere,

- Ordinul nr. 1.431 din 30 septembrie 2002 pentru aprobarea Instructiunilor privind acordarea
licentelor de lucru si a permiselor de acces in zonele libere,

- Ordonanta de urgenta nr. 57/2019 privind codul Administrativ;

- Hotararea de Guvern nr. 1221/2003 privind trecerea imobilului aflat in administrarea Regiei
Autonome "Administratia Zonei Libere Giurgiu" din domeniul public al statului Tn domeniul
public al judetului Giurgiu si trecerea Regiei Autonome "Administratia Zonei Libere Giurgiu”
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de sub autoritatea Ministerului Transporturilor, Constructiilor si Turismului sub autoritatea
Consiliului Judetean Giurgiu,

- Hotararea Consiliului Judetean Giurgiu nr.  35/2004 privind infiintarea  Societatii
Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A. prin reorganizarea Regie Autonome “Administratia
Zonei Libere Giurgiu”,

- Hotararea Consiliului Judetean Giurgiu nr. 14/2008 privind cesionarea actiunilor
Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A. catre Consiliul Local al Municipiului Giurgiu prin
preluarea patrimoniului acestuia,

- Hotararea Consiliului Local al Municipiului Giurgiu nr. 233/2008 privind modificarea si
completarea Hotararii Consiliului Local nr. 40/ 27 ianuarie 2005 privind cesionarea actiunilor
Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A. preluarea capitalului social si al bunurilor acestuia

- Q.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice,

- Legea nr.111/2016 pentry aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 109/2011
privind guvemnanta corporativa a intreprinderilor publice

- Legea nr.187/2023 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului
nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice

- Hotararea de Guvern nr. 639/2023 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
unor prevederi din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice

- Legea nr.15/1990 privind reorganizarea unitatilor economice de stat ca regii autonome si
societati comerciale

- Regulamentul de utilizare si functionare a Zonei Libere Giurgiu si principiile de realizare a
constructiilor si instalatiilor.

- Legea nr.227/2015 privind Codul fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul Ministrului Finantelor Publice nr.2759/2016 pentru aprobarea Normelor tehnice
privind aplicarea uniforma a reglementarilor vamale in zonele libere, cu modificarile si
completarile ulterioare:

(4) Cadrul strategic

In viziunea autoritatii publice tutelare, Societatea Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A
trebuie sa joace un rol semnificativ Tn dezvoltarea economica a regiunii prin:

1. Facilitarea comertului international: Societatea Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A
ofera un mediu favorabil pentru importatori si exportatori. Prin eliminarea taxelor vamale si a
altor restrictii, companiile pot desfasura activitati comerciale mai eficient si pot atrage
investitii

straine.

2. Cresterea productiei si a investitiilor: prin oferirea unui mediu de afaceri prietenos,
Societatea Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A poate atrage investitori si poate stimula
cresterea productiei industriale. Companiile pot beneficia de facilitati precum terenuri ieftine,
infrastructura dezvoltata si acces la resurse.

3
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3. Generarea de locuri de munca: dezvoltarea Zonelor Libere poate duce la crearea de noi
locuri de munca n regiune. Companiile care se stabilesc aici vor angaja localnici si vor
contribui la reducerea somajului.

4. Promovarea inovatiei si a transferului tehnologic: prin atragerea companiilor din
sectoarele de tehnologie si productie, Societatea Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A
poate stimula inovatia si transferul de cunostinte tehnologice. Aceasta poate duce la
dezvoltarea unor industrii avansate si la cresterea competitivitatii economice.

5. Dezvoltarea infrastructurii: investitille in infrastructura, cum ar fi drumuri, port precum si
pot facilita transportul bunurilor si serviciilor.

in concluzie, Societatea Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A |, poate fi un motor al
dezvoltarii economice, atragand investitii, generand locuri de munca si promovand inovatia.
Este important ca autoritatile si companiile sa colaboreze pentru a maximiza beneficiile
acestei zone speciale.

5. Cerinte contextuale

Analiza PEST reprezinta o analiza a impactului si a tendintelor generale ale mediului
extern, privita prin prisma factorilor politici, economici, sociali si tehnologici (Palitic,
Economic, Social si Tehnologie) care ar putea afecta dezvoltarea strategica a unei afaceri.

Factori politici legislativi

Mediul politic se refera la toate acele acte intreprinse de Guvern care afecteaza
economia si scenariul de afaceri in general. Reglementarile guvernamentale si politice care
au impact asupra mediului de afaceri includ si legi slatie comerciala, de munca, politicile
fiscale, legile si normele de mediu, restricti comerciale, tarifele comerciale, politicile de
infrastructura si dezvoltare, etc. grad de stabilitate politica, de asemenea, au un impact
important asupra mediului de afaceri si a economiei in general. Factorii politici-legislativi
influenteaza societatea atat pozitiv cat si negativ. Factorii politici pot influenta pozitiv
activitatea societatii.

Orice societate ce are activitati de servicii publice este influentata de deciziile
legislative; compania poate sprijini initiative de modificari legislative cu efect favorabil in
activitatea sa. Factorii politici pot influenta si negativ activitatea societatii, avand in vedere
repetatele schimbari legislative, astfel ca realizarea unor programe pe termen mediu si lung
este dificil de implementat.

Ca si concluzie putem afirma ca factorii politico — legislativi sunt foarte buni pentru
dezvoltarea societatii pentru ca sprijind societatea in demersurile de eficientizare a activitatii
prin adoptarea unui pachet ampiu de masuri menite sa asigure modernizarea AZL Giurgiu si
furnizarea de servicii de calitate catre clienti (implementarea unui amplu program de investiii
cu finantare europeana — sursa noua, realibilitare retele utilitati etc).

Factorii economici : economia mondiala

Inca din 2009 economia globala este in recesiune cu o usoara revenire dar cu o
previziune rezervata chiar si pentru perioada urmatoare . In aceste conditii, economia
Romaniei, ramane destul de firava, tendinta in viitorul apropiat fiind de scadere in general a
consumului si a nivelului investitional.

Desi se preconizeaza o crestere economica in urmatoarea pericada, societatea este
nevoita sa actioneze cu prudenta.

Totusi, perspectiva accesarii pe viitor a unor surse de finantare ramane o varianta
viabila pentru dezvoltarea societatii.
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Factorii socio-culturali

Mediul socio - cultural reprezinta un complex de elemente cu caracteristici de
maxima eterogenitate din punctul de vedere al efectelor si al ariei de actiune. Modificarile in
timp ale acestor elemente sunt lente.

Avand in vedere specificul activitatii companiei, factorii socio-culturali nu au un
impact semnificativ asupra acesteia. Totusi,exista cateva elemente care trebuie luate in
considerare:;

- Pregatirea fortei de munca: reducerea specializarilor tehnice si disponibilitatea fortei
demunca calificata in domeniul tehnic care sa asigure in locuirea personalului existent dupa
pensionare;

- Migratia fortei de munca: in general oamenii migreaza catre zone cu potential
economic mai ridicat.

- Atitudinea populatiei fata de aspectele de mediu: in timp va creste gradul de
constientizare si presiunea asupra aspectelor “verzi", ceea ce va crea un necesar de resurse
suplimentare alocate de companie;

Trebuie obtinut un echilibru corespunzator intre motivatie si remunerarea muncii.

Factorii tehnologici :

Tehnologia este in continua schimbare, inovatia fiind factor de dezvoltare economica
continua.

Factorii tehnologici care afecteaza companiasunt:

- Disponibilitatea unor tehnologii de exploatare mai eficienta: exista in prezent
sisteme mai eficiente si fiabile din punct de vedere al exploatarii,sigurantei si costurilor;

- Sisteme IT: sistemele de management integrat, relatii cu clientii etc disponbile pot
contribui la eficientizarea activitatilor derulate la nivelul AZL Giurgiu;

- Sistemele de monitorizare mediu, siguranta in exploatare: aceste sisteme sunt
disponibile si trebuie accesate de societate pentru cresterea calitatii serviciilor, respectarea
obligatiilor de mediu, exploataresigurasidurabila.

Tehnologia in sensul larg al notiunii, constituie acea competenta a macromediului
care reprezinta un set de procese prin care o combinatie de resurse sunt transformate in
produse. Este cunoscut faptul ca evolutiile tehnologice au efect asupra cresterii si maturitatii
societdtii, ca influenteazd frontierele dintre segmentele strategice prin modificarea
factorilorlor cheie de succes. Aceasta impune ca valorificarea oportunitétilor tehnologice
existente in mediul tehnologic al societatii sa devina o activitate permanenta a managerului
superior si a celor care participa la fundamentarea strategiei societatii. Romania este aliniata
in mare masura nivelului international in privinta standardelor si echipamentelor tehnologice,
minimul decalaj cunoscut fiind datorat capacitafii financiare reduse si nu barierelor
protectioniste sau de alta natura.

In prezent, societatea are probleme tehnologice legate de vechimea utilajelor din
dotare, retelelor de utilitati, gestionarea cadastrala a suprafetelor de teren, necesitand
masuri corective. Prin punerea in practica a acestor masuri, dezvoltarea activittaii societatii
este certa .

Factori critici de succes

Factorii critici de succes reprezinta elementele esentiale ce asigura succesul si
dezvoltarea societatii pe termen mediu si lung.

Au fost identificati urmatorii factori critici de succes:
- Mentinerea unui grad ridicat de operabilitate al infrastructurii existente;

- Realizarea programelor investitionale destinate modernizarii infrastructurii, utilajelor si
finalizarii acestora;
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- Mentinerea si cresterea atractivitatii AZL GiurgiuS.A.

- Marketing adecvat al serviciilor prestate de societate:

- Grad ridicat de absorbtie a fondurilor europene alocate sectorului de mediy etc:

- Excelenta operationala prin adaptarea organizationala, imbunatatirea proceselor,
guvernanta corporativa sanatoasa.

Concluziile analizei PEST

Din multitudinea de elemente externe existente, care au fost identificate retinem pe cele care
pot influenta hotarator activitatea societarii. Aceste elemente sunt asa numitele oportunitatj,
$anse, ocazii si respectiv amenintari, riscuri.

ANALIZA SWOT A ACTIVITATII ADMINISTRATIEI ZONE! LIBERE GIURGIU S.A.

Puncte tari: Puncte slabe:

-Regimul de Zona Libera: -pierderea facilitatior de zona libera
-Amplasament la intersectia dupé aderarea Romaniei la UE,
coridoarelor de transport existente initial si pentru tarile membre
paneuropene VIl Rhin-Main-Dunare ale Comunitatii Europene.

si IX si legatura intre nordul si sudul -Infrastructura  neperformanti—  ref.
continentului (Rusia, Ucraina, drumuri, unele retele de utilitati, cai
Bulgaria, Grecia, Turcia, Orientul ferate;

Mijlociu); -Lipsa in  privinta terminalului  de
-Distanta de cca. 50 km de culoarul containere Si cheului de

paneuropean de transport nr. [V care,
face legatura intre vestul tari si
Constanta;

-Amplasarea Zonei Libere pe un teren
care este inconjurat pe trei laturi de

descarcare/incarcare marfuri generale
a unui flux constant de marfuri care sa
cuprinda atat teritoriul Romaniei cat si
0 mare parte din Europa pentru
promovarea transportului tip door to

ape, Dunarea, Canalul Plantelor si door;
Canalul Sf. Gheorghe, pozitie care
permite dezvoltarea activitatilor
portuare si de transport pe apa, pe
culoarul VIl paneuropean:

-Existenta terenului de inchiriat si
subconcesionat  la preturi  foarte
avantajoase;

-Existenta terminalului de marfuri
generale si a mijloacelor de operare
portuara cu capacitate de pana la 50
to si a mijoacelor de transport
specializate:

-Existenta unei logistici integrate in
interiorul zonei libere:

Oportunitati: Amenintari:

{ -Posibilitatea de 3 efectua acte

-Existenta  unui  nou punct de
; comerciale si  toate  activitatile descarcare/incarcare marfuri generale

cuprinse in codul CAEN, Cu% (big bags si cereale) in imediata
]
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avantajele efectuarii acestora in/prin apropiere a zonei libere, unde sarcina

/ Zona Libera conform legislatiei de cheltuielilor este mai redusa,
| zona libera; neexistdnd permise de intrare, licente
; -Sustinerea si  promovarea pentru de lucru, etc.

|

-Lipsa de pérsonal calificat, in special
in domeniul transportului auto.

investiti din zona non UE, tari ca
Turcia,Ucraina  sau continentul
asiatic;

-Dezvoltarea  unor  activitati in
parteneriat cu Administratia Zonei
Llbere Giurgiu

Cerintele contextuale sunt potentate de nevoia Societatii Administratia Zonei Libere Giurgiu
S.A de a maximiza punctele forte , de a minimiza punctele vulnerabile , de a contracara
impactul amenintarilor si de a fructifica optim oportunitatile.

6. Misiune, viziune si valori :

Misiunea societatii: misiunea este de a oferii servicii calitative, in conditi de eficienta
economica, grijd fatd de partenerii comerciali si mediul inconjurator precum si sprijin acordat
autoritatilor in lupta de combatere a evaziunii fiscale prin specificul rolului sau incredintat si
asumat in cadrul politicilor guvernamentale si al angajamentelor Romaniei fata de UE.

Viziunea societatii: consts in recunoasterea societatii ca avand o contributie majora la
cresterea nivelului social in zona Municipiului Giurgiu .

VALORI : eficienta, credibilitate, profesionalism, transparenta, dezvoltare durabila,
predictibilitate prin urmatoarele cai-

Integritate: Aderare Ia principiile morale si etice.

Corectitudine: Tratament echitabil fata de toli angajatii, fara favorizari, rea credinfa sau
injustitie.

Realizare: finalizare eficienta, fara greseli si la timp a angajamentelor fata de clienti si de

factorii interesat. Calitatea serviciilor determind recunoasterea pe piaia si obtinerea unui
profit cat mai mare.

Respect: Consideratie reciproca $i aprecierea tuturor angajatilor, a factorilor interesati si a
clientilor.

Profesicnalism: Se actioneazi cu responsabilitate pentru asigurarea calitatii serviciilor.

Creativitate: Se dezvoitd servicii noi, moderne, flexibile la solicitarile clientilor.
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Confidentjalitate: Respectarea caracterului de confidentialitate in conformitate cu prevederile
legii privind relatjile cu clientii.

7.0biective fundamentale ale autoritatii tutelare

Orizontul  pentru urmatorii 4 ani,  urmdreste continuarea liniei de dezvoltare a
Societati  prin  consolidarea obiectivelor strategice pe care Societatea
ADMINISTRATIA ZONE] LIBERE GIURGIU SA si le-a asumat n ultimii ani, reflectand
atat valorile companiei, cat si tintele generale de performantd economics, dupd cum
urmeaza:

Atragerea operatorilor economici

In vederea indeplinirii obiectivului de crestere a performantelor economice si a Tntaririi
disciplinei financiare, Societatea ADMINISTRATIA ZONEI LIBERE GIURGIU SA Tsi
propune urmatoarele: Valorificarea notorietatii dobandite si a resurselor la dispozitia
societatii pentru cresterea portofoliului de operatori economici, in scopul asigurarii
sustenabilitatii veniturilor sale pe termen lung, precum si in vederea optimizarii riscurilor
aferente veniturilor obtinute.

in cadrul acestor directii de actiune strategice Societatea ADMINISTRATIA ZONEI
LIBERE GIURGIU SA isi propune aplicarea unui plan strategic general care s3 asigure:

Consolidarea si cresterea rezultatelor economico-financiare istorice obtinute in urma rolului
sau incredintat in cadrul politicilor guvernamentale si conform cadrului legislativ in vigoare;
Valorificarea la maximum de potential si eficienta a oportunitatilor oferite de mediul extern si
intern;

Dezvoltarea sa organizationald, a resurselor, capacitatilor si abilititilor tehnice $i umane
necesare pentru a face fatd amenintarilor mediului extern Societatea ADMINISTRATIA
ZONEI! LIBERE GIURGIU SA $i care pot periclita demersurile sale de realizare a viziunii,
misiunii si obiectivelor sale strategice.

Evaluarea, corectarea si remodelarea strategiilor si proceselor interne Tn vederea cresterii
nivelului de valorificare a competentelor existente, consolidarii avantajelor competitive si
mentinerii factorilor de influenta pentru asigurarea rezultatelor pozitive pe termen lung.

7. Obiective strategice.

Cresterea veniturilor
Trezorerie si cash-flow:
- crestere termen plata la furnizori
- Crestere valoare anortizari (de inclus toats valoarea imobilizarilor, de redus durata
de viata)
Organizare interni
- reducerea cheltuielilor si crestere productivitatii muncii
- 0 politica adecvats de resurse umane, prin evaluare performante/training
RISCURI
- risc major in gestionarea cash-flow-ului
- devalorizarea leului in functie de valutele externe
- preturi si tarife neajustate permanent in functie de evolutiile mentionate anterior

Parteneriate
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Datoritd experientei sale acumulate si castigandu-si renumele de partener capabil si
serios in realizarea angajamentelor sale, Societatea ADMINISTRATIA ZONEI LIBERE
GIURGIU SA are in vedere asigurarea de discutii cu organizatii similare din strainatate,

participarea la targuri si expozitii din tara si strainatate la care pot fi identificati potentiali
investitori.

Respectarea legislatiei in vigoare privind disciplina financiara in sectorul public
Monitorizarea si  aplicarea legislatiei care guverneaza activitatea Societatea
ADMINISTRATIA ZONE! LIBERE GIURGIU SA in toate aspectele sale astfel incat sa fie

respectate politicile guvernamentale in domeniul disciplinei financiare, reducerii cheltuielilor
si ariratelor.

Dezvoltarea structurii de marketing

Societatea Societatea ADMINISTRATIA ZONE! LIBERE GIURGIU SA Tsi propune
dezvoltarea structurii de marketing pentru a:

* sustine prospectérile si cercetirile de piata, in vederea identificarilor oportunitatilor in
sensul promovarii si comunicarii;

% dezvolta imaginea Societatii Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A si a asigura
colaborarea continua cu categoriile specifice de clienti si autoritatile publice
Este esential ca si autoritatile publice, organele de control de frontiera si fiscale ale
statului, comunitatile financiare si de afaceri, grupurile de aplicare a legii, sa sprijine si sa
cunoasca serviciile oferite de societate.

Monitorizarea eficientei, diminurea sau eliminarea riscurilor interne sau externe in legaturd
cu activitatile Societatea Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A

Continuarea implementarii managementului de risc.

Efectuarea de teste multi-level, responsabilitate in functie de riscuri pentru
identificarea si prioritizarea riscurilor si punctelor vuinerabile.

Societatea Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A utilizeazd in mod traditional
ample programe de control al securitalii si a responsabilitatji.

Aceste politici si proceduri vor fi dezvoltate $i implementate pentru a minimiza
riscurile gi punctele slabe in cadrul Societatea ADMINISTRATIA ZONEI LIBERE
GIURGIU SA. Pentru a extinde si a Imbunatatj activitatea, Societatea Administratia
Zonei Libere Giurgiu S.A Giurgiu va implementa o politica de management al riscurilor.
Utilizarea managementului de risc va imbunatati eficienta si eficacitatea activitatii
Societatea Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A.

Asigurarea unui management corespunzator al mediului, sanatatii si
securitatii

Societatea Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A Giurgiu a demonstrat un
angajament puternic pentru mentinerea unui management al mediului, sanatatji si
securitalii orientat spre rezultate. Un nou plan strategic de mediu, sanatate si
securitate va fi implementat, care va integra metodologia de imbunatatire continua in
cadrul operatiuniior Societatea Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A i
obiectivele fundamentale privind reducerea accidentelor si a poludrii vor fi punctul cel
mai important al actjv.
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9 Asteptarile actionarilor

In conformitate oy prevederile Art.17(2) din Anexa 1b a H.G. nr.639/2023, Scrisoarea de
asteptari stabileste performantele asteptate de la organele de administrare si conducere,
precum si politica autoritatii publice tutelare privind intreprinderile publice care au obligatii
specifice legate de asigurarea serviciului public. Tn conformitate cu prevederile Art.14(3)
Scrisoarea de asteptari descrie rezultatele generale preconizate, cu indicarea unor valori
orientative, care sunt recomandate organelor de administrare si conducere ale intreprinderii
publice, si recomanda o serie de indicatori de performanta pentru intreprinderea publica. Tn
conformitate cu prevederile Art.84(1) si (2), viziunea si obiectivele cuprinse in Scrisoarea de
asteptari stau la baza negocierii componentei de management a planului de administrare
dintre Autoritatea Publica Tutelara, actionari/asociat,i, dupad caz, si membrii numiti - ai
Consiliului, respectiv intre Consiliu si Directorii sau directoratul selectat. Indicatoriicheie de
performanta inscrisi ca anexd la contractele de mandat ale administratorilor sunt stabiliti pe
baza Scrisorii de asteptari, ca urmare a negocierii dintre Consiliu si Adunarea Generald a
Actionarilor/Asociatilor sau Autoritatea Publica Tutelara, dupa caz.

In acest spirit, din dorinta de a crea premizele unei negocieri colaborative cu membrii
viitorului Consiliu de Administratie al Societatii Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A
Giurgiu in calitatea sa de Autoritate Publica Tutelara, Consiliul Local al Municipiului Giurgiu
formuleaza urmatoarele asteptari:

9.1 Asteptari privind politica de investiil aplicabila Intreprinderii publice

Investitile reprezinta suportul material al cresterii economice: dimensiunea investitiilor, ritmul
lor, eficienta utilizarii lor determing ritmul $i proportiile cresterii economice. In raport cu modul
de folosire a bunurilor de capital, investitiile se impart in:

a) Investitii de Tniocuire destinate Tnlocuirii bunurilor de capital fix scoase din functiune ca
urmare a uzurii lor fizice. Sursa acestor cheltuieli o constituie amaortizarea;

b) Investitii pentru dezvoltare sau investitii nete, destinate sporirii volumului capitalului tehnic
real a cror sursa de finantare o reprezinta venitul, Programul anual si multianual de investitii
avizat de Consiliul de administratie va fi naintat spre aprobare catre autoritatea publica
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tutelard, odata cu proiectul bugetului de venituri si cheltuieli. Politica de investitii trebu

ie

corelatd cu obiectivele strategice de mai sus, In vederea modernizarii si Imbunatatirii
serviciilor si trebuie sa vizeze atat investitile de Tnlocuire cat si investitile pentru dezvoltare.

y

Se propune analizarea trimestriala a afacerilor si investitilor intreprinderii publice vizand

comportamentul acesteia precum si punctul de vedere privind perspectiva.

| OBIECTIV STRATEGIC

OBIECTIVUL
Financiar  privind ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA

politica de | OBIECTIVULUI
investitii

Cresterea ® Consolidarea si cregterea rezultatelor economico -
performantelor financiare istorice obtinute Tn urma rolului sau incredintat Tn
economice in cadrul politicilor guvernamentale si

conditiile intaririi conform cadrului legislativ in vigoare;

disciplinei financiare |  «  valorificarea la maximum de potential si eficientd a

oportunitatilor oferite de mediul extern siintern;

* Dezvoltarea sa organizationala, a resurselor, capacitatilor
si abilitatilor tehnice si umane necesare pentru a face fata
amenintarilor mediului extern si care
pot periclita demersurile sale de realizare a viziunii, misiunii
si obiectivelor sale strategice.

e Evaluarea, corectarea si remodelarea strategiilor
proceselor interne n  vederea cresterii nivelului de
valorificare a competentelor existente, consolidarii

* avantajelor competitive si mentinerii factorilor de influenta
pentru asigurarea rezultatelor pozitive pe termen lung

INDICATORI _DE | VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A INDICATORULUI
PERFORMANTA (nivel minim de realizare

CE REFLECTA

PROGEESUL 19| An2 An3 And
OBIECTIVULUI

Fata cheltuielilor de | 0,01 0,01 0,01 0.01
capital f

Cheltuielile de capital este calculata ca raport intre cheltuielile de capital (active fixe) si tot
active.

9.2 Asteptari privind politica de finantare aplicabila intreprinderii publice

al

Autoritatea Publica Tutelara se asteapta ca prin politica de finantare a Societatii
Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A sa se realizeze gestionarea eficienta a resurselor

financiare Tn scopul realizarii obiectului de activitate si dezvoltarii societatii.

OBIECTIV STRATEGIC

OBIECTIVUL [AC]‘!UNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA
Financiar  privind | OBIECTIVULUI
politica dej

|
|

Macheta Scrisoare de asteptari 16 | §

B



finantare f ]

—

| Gestionarea »  Cresterea sustinutd si consolidarea fondurilor proprii;
eficienta a Monitorizarea permanenta a creantelor comerciale:

| resurselor X * Urmarirea gradului de incasare a debitelor:

| ﬁnapqgre in scopul Disciplina In efectuarea plétilor catre creditori,
realizarii

obiectului de

activitate si

dezvoltarii

Societatii

INDICATORI DE | VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A INDICATORULUI

PERFORMANTA (nivel minim de realizare

CE REFLECTA

PROGRESUL iN

ATINGEREA An1 An2 An3 And
| OBIECTIVULUI
| Lichiditatea curenta | 100 100 100 100

Rata de lichiditate curenta este calculati ca raport intre activele curente (circulante) si
datoriile curente. Un nivel de minim 100% demonstreaza capacitatea companiei de a achita
datoriile pe termen scurt de pana la un an.

9.3 Asteptari privind activitatea operationald Intreprinderii publice

OBIECTIV STRATEGIC

OBIECTIVUL
Financiar  privind | ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA
activitatea OBIECTIVULUI

operationala

Capacitatea » Selectia atenta a partenerilor de afaceri;

companiei de a » Desfasurarea activitatilor conform procedurilor aplicabile
genera nivelul societatii;

venituri din » Negocierea termenelor de Incasare:

activitatea de baza * Sincronizarea  activitatilor  serviciului  comercial  cu

compartimentul juridic

INDICATORI DE | VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A INDICATORULUI
PERFORMANTA {nivel minim de realizare

CE  REFLECTA

i%ﬁgggséx!' N An1 An2 An3 And
OBIECTIVULUI

Rata de rotatie a | 1 1 1 1
activelor

Rata de rotatie a | 10 10 10 10
creantelor

9.4 Asleptar privind rentabilitatea intreprinderii publice
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OBIECTIV STRATEGIC

OBIECTIVUL
Financiar  privind
rentabilitatea
Rezultatele obtinute *» Reducerea costurilor si cresterea productivititii muncii
in raport de fluxul | & Dezyoltarea portofoliului de client;

activitatii si resursele » Cresterea calitatii serviciilor

consumate
INDICATORI  DE | VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A INDICATORULUI
PERFORMANTA _ L{nivel minim de realizare
CE REFLECTA
PROGRESUL IN

| ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA  ATINGEREA
OBIECTIVULUI

ATINGEREA An1 An2 An3 And
OBIECTIVULUI

Rentabilitatea 2 2 2 2
capitalului propriu

Marja profitului din | 1 1 1 1
exploatare

Marja netg a1 1 1 1
profitului

Rata de crestere a | 1 1 1 1
cifrei de afaceri nete

Rata de crestere | 1 1 1 1
anuala a profitului

Rentabilitatea capitalului propriu masoara valoarea profitului net pe care societatea 1|
genereaza In raport cu valoarea capitalului propriu. APT se asteaptd ca valoarea acestui
indicator s3 fie de minim 2 % ceea ce inseamnd ca intreprinderea genereaza anual valoare
pentru actionari.

Marja profitului din exploatare reflects performanta companiei, respectiv procentul din profit
pe care compania il produce din operatiunile sale inainte de scideres impozitelor si a
dobanzilor. Autoritatea publica tutelard se agteapta ca valoarea acestui indicator s3 fie de
minim 1%.

Marja profitului net exprima in procente cat de profitabila este activitatea totals a societatii.

Marja profitului este strans legata cu gradul de incasare in urma contractelor incheiate de
catre societate.

9.5 Asteptari privind politica de dividende/ varsaminte din profitul net aplicabila intreprinderi
publice

Profitul contabil ramas dupa deducerea impozitului pe profit se repartizeaza, conform O.G.
nr.64/2001, pe urmaétoarele destinafii: rezerve legale: alte rezerve reprezentand facilitati
fiscale prevazute de lege; acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti; constituirea
surselor proprii de finantare; alte repartizari prevazute de lege; varsaminte la bugetul local.

OBIECTIV STRATEGIC

—

OBIECTIVUL | ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA  ATINGEREA
Financiar privind | OBIECTIVULUI
politica de i‘ J

Macheta Scrisoare de asteptari 18|Pag



| dividend

®

| 8

INDICATORI  DE | VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A INDICATORULUI
PERFORMANTA | (nivel minim de realizare

CE REFLECTA T
PROGRESUL iN

ATINGEREA An1 An2 An3 An4
OBIECTIVULUI

Rata de platd a |0 0 0 0
dividendelor

Rata de plata a dividendelor reprezintd masurarea dividendelor platite actionarilor in raport
cu profitul net al companiei.

Contextul societdtii , avand in vedere ca Administratia Zonei Libere Giurgiu a Tnregistrat
pierderi pe ultimii 3 ani , in conformitate cu prevederile OG 64/2001, profitul se va duce in
acoperirea plerderilor din anii anteriori, este improbabil ca in urmatorii ani societatea sa aibe
Capacitatea de acoperire a pierderilor si sa poata plati dividende catre actionar.

9.0 Asteptari obiectivele de mediu
OBIECTIV STRATEGIC

OBIECTIVUL
Nefinanciar privind
olitica de mediu

ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA
OBIECTIVULUI

° Mentinerea sub control si reducerea impactului asupra
mediului astfel incat conducerea activitatii companiei sa se
realizeze intr-o maniera care sa protejeze mediul
inconjurator, iar personalul s fie instruit in ceea ce priveste
modul de tratare al deseurilor (masuri privind reciclarea
deseurilor, colectare selectiva a deseurilor);

* Consiliul de administratie trebuie sa aibd in vedere
adoptarea unor masuri pe termen mediu si lung in vederea
asigurarii conformitati cu reglementarile referitoare la
protectia mediului Tnconjurédtor cum ar fi cresterea nivelului
de constientizare la nivelul companiei a necesitatii aplicarii
legislatiei de mediu in vigoare care sa conduca la protectia
mediului Tnconjurdtor prin acordarea unei atentii deosebite
eficientei  utilizdrii combustibililor, energiei electrice,
consumului de apa etc.

INDICATORI = DE | VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A INDICATORULUI
PERFORMANTA (nivel minim de realizare

CE REFLECTA

PROGRESUL IN

ATINGEREA An1 An2 An3 And
OBIECTIVULUI

Consumul de

energie
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9.7 Asteptar obiective referitoare Ia clienti

OBIECTIV STRATEGIC

Obiectivul
Nefinanciar privind
politica referitoare
la clienti

ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA

OBIECTIVULUI

INDICATORI CHEIE
DE
PERFORMANTA
CE REFLECTA
PROGRESUL IN
ATINGEREA
OBIECTIVULUI

VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A INDICATORULUI

An1 An2 An3 An4

Rata de retentie a
clientilor

Scorul
clientilor

satisfactiei

Cota de piata

9.8 Asteptari privind politica de resurse umane (include categorile de indicatori referiloare la

angajati, crearea de noi locuri de munca, egalitatea de gen)

OBIECTIV STRATEGIC
g;';g:l‘{;fmivm 4 ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA
OBIECTIVULUI
resursa umana
. Cregterea  gradului de dezvoltare
profesionald aresursei umane prin realizarea
componentei

de pregatire profesionalg,

Optimizarea modalitatilor de recrutare a personalului astfel

* incat sa se poatd asigura resursa umana corespunzatoare
calitativ si cantitativ n vederea
realizarii obiectiveior Companiei;

» Optimizarea gestionarii resurselor umane, Colectarea
i analizarea datelor necesare (nr. de salariati, tipul de
angajati, structurarea angajatilor in cadrul companiei ) in
vederea realizarii unei prognoze a resurselor umane care
sa conduca la Indeplinirea obiectivelor Companiei;

INDICATORI
PERFORMANTA
CE REFLECTA
PROGRESUL N
ATINGEREA

DE

VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A INDICATORULUI
(nivel minim de realizare

Ant An2 An3 And
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| OBIECTIVULUI |

gNumérui mediu de | 24 24 24 24

ore de formare per

| angajat |

Instituirea unui | Da/anual Da/anual Da/anual Da/anual

sistem de siguranti
a angajatilor
Numarul de instruiri
in materie de
siguranta

Frecventa totald a |0 0 0 0
vatamarilor
inregistrate
Frecventa 0 0 0 0
vatamarilor grave
Diferenta de | 0 0 0 0
remunerare intre
angajati  de sex
feminin si cei de sex
masculin

Rata cadrelor
superioare de
conducere de sex
feminin

9.9. Asteptari privind gestionarea riscurilor

Impactul negativ al riscurilor asupra activitatii companiei, precum si asupra rezultatelor
economico-financiare poate fi evitat prin asigurarea unei optimizari eficiente a
managementului riscurilor identificate.

Monitorizarea permanenta a principalilor indicatori de risc cu privire la activitatea companiei
pot reduce gradul de expunere la efectele unor riscuri inerente de naturd economico-
fnanciara, comerciala, juridicd, operationald, etc. in acest sens se va efectua o analiza a
impactului si a tendintelor generale ale mediului extern, elaborate prin perspectiva factorilor
politici si legislativi, economici, socioculturali si tehnologici, care pot avea influente
directe/indirecte asupra activitatii economice a companiei.

Este necesara continuarea tuturor actiunilor intreprinse Tn acest sens pana in prezent.

Avand Tn vedere complexitatea activitatii, compania se poate confrunta cu riscuri provenind
din zone si domenii diferite:

a) riscul de lichiditate - poate conduce la afectarea negativa a profiturilor si capitalului,
generat de incapacitatea companiei de a-si onora datoriile exigibile la momentul scadentgi
acestora;

b) risicul financiar - asociat oricdrei forme de finantare la care poate apela o companie
fiind direct legat de gradul de indatorare al acesteia:

c} riscul de piatd - reprezentat de modificarea preturilor de piata, cum ar fi rata dobanzii
si ratele de schimb valutar, preturile de achizitii ale materiilor prime, pretul utilitatilor, costul
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cu forta de munca sau a altor indicatori financiari care pot afecta negativ veniturile sau
valoarea activelor $i a datoriilor;

d) riscul operational - reprezints riscul ¢a practicile, politicile si sistemele interne s3 nu
fie adecvate pentru a preveni aparitia unei pierderi din cauza conditiilor de piata, de
identificare si evaluare a investitiilor, de pierderile generate de activitatea companiei, posibile
amenzi, penalitati, sanctiuni sau de o administrare deficitarg a obligatiilor contractuale:

e) riscul strategic - care poate fi analizat din perspectiva schimbarii mediului de afaceri,
de implementare defectuoass a deciziilor sau de lipsa de reactivitate;

f) riscul de conformitate - generat de neaplicarea conforma a cadrului legal aplicabil
companiei:

g) riscul fiscal - aferent impozitarii, generat de modificarile cadrului legal privind taxele si
impozitele care pot impacta negativ activitatea economica;

h) riscul administrativ - legat de calificarea personalului, de capacitatea de a realiza
activitatile care concur3 cu realizarea obiectului de activitate.

Asteptarile APT sunt strans legate de optimizarea proceselor de reducere/eliminare de catre
administratori a riscurilor ce pot afecta activitatea companiei. Din aceasta perspectiva, se
asteapta ca viitorii administratori s3 contribuie la imbunatéatirea performantei, competitivitatii
si la cresterea valorii companiei printr-o0 cat mai buna valorificare 1 activelor detinute de
companie si a potentialului uman, cu afaceri predictive si profitabile.

9.10 Asteptdri privind guvernanta corporativa

OBIECTIV STRATEGIC

OBIECTIVUL

Nefinanciar privind ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA
guvernanta OBIECTIVULUI
corporativa

INDICATORI
PERFORMANTA
CE REFLECTA
PROGRESUL N
| ATINGEREA

| OBIECTIVULUI
Rata membrilor
independenti in
JconsMu? de
administratie
Ponderea
componentelor
variabile in ’

I remunerarea [

| administratorilor }‘ ;

DE | VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A INDICATORULUI

nivel minim de realizare

| executivi si
( administratorilor
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|
|

neexecutivi
Ponderea
componentelor
variabile
remunerarea
administratorilor
executivi Si
administratorilor
neexecutivi

Valoarea totala a
pachetului de
remunerare

Numarul de reuniuni
ale comitetului
consiliului de
administratie
Rata de participare
la reuniunile
comitetului de
conducere
Stabilirea
politicilorde
gestionare a
riscurilor

Rata membrilor de
sex feminin n
consiliul de
administratie

9.11  Asgteptdri cu privire la comunicarea cu organele de administrare si conducere ale
intreprinderii publice

Atingerea obiectivelor strategice prezentate anterior este posibild numai in conditiife unei
sustinute comunicari intre APT $i conducerea administrativa si executivi a Societatii. Pentru
ca procesul de comunicare sa fie eficient, este necesar s3 se respecte urmatoarele cerinte:

* Acuratetea informatiilor ce fac obiectul comunicarii
* Frecventa comunicarii

Dincolo de necesitatea respectarii, in privinta comunicarii, a cerintelor expres prevazute in
legislatia de guvernanta corporativa aplicabila, APT se asteapta ca pe masura ce o parte din
ce In ce mai mare a proceselor societéatii se digitalizeaz4, atat acuratetea, cét si frecventa
comunicarii sa creasca, astfel facilitand procesele de luare a deciziilor.

Concret, APT se asteaptda sa aiba la dispozitie un dashboard cu toti indicatorii de
performantd stabiliti in contractele de mandat, care sa permitd, pe baza informatiilor
alimentate din sistemul ERP al societatii, monitorizarea evolutiel in timp real a acestor
indicatori Tn asa fel incat sa se asigure acuratetea raportarii ICP citre AMEPIP, dar si
perforarea imediata a corectiilor necesare eliminarii eventualelor ecarturi constatate

9.12 Asteptéri in domeniul eticii. intec ritatll si guvernantel corporative
TS ; AR ; F
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Asteptarile Autoritatii Publice Tutelare in domeniul eticii, integritatii Si guvernantei corporative
au drept fundament cateva valori si principii care trebuie s3 guverneze comportamentul etic
si profesional al organelor de conducere:

1. Profesionalismul — toate atributile de serviciu care revin membrilor Consiliului de
Administratie trebuie Tndeplinite cu maximum de eficienta si eficacitate, conform
competentelor detinute si in cunostinta de cauza in ceea ce priveste reglementarile legale;

2. Impartialitatea si nediscriminarea — principiu conform caruia membrii Consiliului de
Administratie sunt obligati s& aib4 o atitudine obiectivé, neutra fata de orice interes politic,
economic, religios sau de alta naturd, in exercitarea atributiilor functiei;

3. Integritatea morald — principiu conform caruia membrii Consiliului de Administratie le
este interzis sa solicite sau sa accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altul, vreun
avantaj ori beneficiu moral sau material, sau sa abuzeze de functia pe care o detin;

4. Libertatea de gandire Si exprimare — principiu conform caruia membrii Consiliului de
Administratie pot s&-si exprime $i sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de
drept si a bunelor moravuri; 5. Onestitatea si cinstea — principiu conform caruia membrii
Consiliului de Administratie, in exercitarea mandatului trebuie s3j respecte, cu maxim3
seriozitate, legislatia in vigoare:

6. Deschiderea si tfransparenta — principiu conform céruia activitatile desfasurate de
membrii Consiliului de Administratie in exercitarea functiilor lor sunt publice si pot fi supuse
monitorizarii cetatenilor;

7. Confidentialitatea — principiu conform ciruia membrii Consiliului de Administratie trebuie

sa garanteze confidentialitatea informatiilor care se afla in posesia lor si care au un astfel de
caracter, de ordin strategic sau clasificat, conform normelor legale specifice.

In conformitate cu prevederie O.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, republicats, cu modificarile si compietérile ulterioare, activitatea
organelor de conducere trebuie si fie transparentd si accesibila, garantand o buna
comunicare.

In privinta eticii, integritétii si a guvernantei corporative, administratorii au urmatoarele
competente si obligatii:

* de elaborare a Codului de etica, de respectare a acestuia, atat de memobrii consiliului, cat
si de angajati;

* de denuntare a conflictelor de interese, definite conform legislatiei in vigoare si conform
regiementarilor interne;

* de a adopta comportamentul necesar a fi exercitat in cadrul Consiliului, In cazul situatiilor
care l-ar putea pune pe administrator intr-o situatie de conflict de interese:

* de tratare cu discretie a informatiilor cu caracter confidential, astfel ca Societatea,
Autoritatea Publica Tutelara si actionarii sa nu fie prejudiciati ca urmare a comportamentuiui
neprofesionist si indiscret al Scrisoare de asteptari administratoruiui/administratorilor, dar si
de detinerea si mentinerea unei reputatii profesionale excelente.
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In cazul inceperii urmaririi penale pentru oricare dintre administratori, pentry infractiunile
prevazute la art.6 din Legea nr.31/1990, cu modificirile si completarile ulterioare, mandatul
acestuia se va suspenda de drept, la data inceperii urmaririi penale, fard a fi necesare alte
notificari.
in ceea ce priveste organizarea comitetelor, administratorii au urmatoarele competente si
obligatii:

* In cadrul Consiliului de Administratie se constituie Comitetul de Nominalizare si
Remunerare si Comitetul de audit.

* Subliniem importanta revizuirii regulate a functionalitatii sistemului de control intern de
catre administratori, ca $i importanta Comitetului de Audit din cadrul Consiliului de
Administratie, precum $i a activititii acestuia cu auditorii interni si externi responsabili de
aceste aspecte.

* Prin regulament intern se stabileste modul de functionare Si procedura de adoptare a

deciziilor In cadrul comitetelor consultative. in ceea ce priveste colaborarea dintre Consiliu si
Auditori, auditorii interni raporteaza direct Consiliului de Administratie.

In ceea ce priveste colaborarea dintre Consiliu $i Directori, modul de organizare a activitatii
Directorului General se stabileste prin Decizia Consiliului de Administratie, atributiile si
raspunderile fiind cuprinse in Regulamentul de Organizare si Functionare al Societatii

In procesul de stabilire a indictorilor de performanta ai intreprinderii publice si respectiv a
indicatorilor cheie de performanta, va rugadm sa va asigurati ca sunt respectate prevederile
art.8 alin.(2) din Anexa nr.1b coroborat Cu prevederie art.17 alin.(2) din Anexa nr. 2 ale
Hotararii Guvernului nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a
QUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice’ iar obiectivele si
indicatorii stabiliti sunt relevanti pentru domeniul de activitate al intreprinderii publice iar
valorile asteptate? au fost stabilite astfel incat sa asigure Cresterea performantei acesteia.

Precizam faptul ca responsabilitatea pentru legalitatea, exectitatea $i acuratetea datelor si
informatiilor cuprinse n scrisorile de asteptari revine autoritatii publice tutelare.

Vart.17, alin.( 2) din HG ar.639/2023: "Pentru o abordare echilibrat a evaludrii performantei si a componentei
variabile, ponderile [CP, care insumate reprezintd o cotd procentuald de 100%, se stabilesc conform modelului
de mai jos:

- 25 - 50% [CP financiari;

- 10 - 25% ICP operationali:

-5 - 25% ICP orientati ciitre servicii publice;

-10 - 25% ICP responsabilititi specifice activitalii de guvernanti corporativa.”
* Toate valorile stabilite in scrisoarea de asteptdri pentru rezultatele generale preconizate {indicatori de
performantd financiari s nefinanciari) vor fi insotite de unitate de m3surs.
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