Mentionarea obiectivului de politica publica a intreprinderii

- indeplinirea criteriilor de performanta stabilite de Consiliul de Administratie al Societatii si asumate de
catre menegementul acesteia, pentru perioada 2022-2025, prin intermediul contractului de mandat;

- cresterea contributiei directe a Societatii, la dezvoltarea economica locala prin adaptarea retelei de
transport

- imbundatatirea continua a proceselor interne prin Sistemul de Control Intern Managerial;

- identificarea solutiilor de finantare pentru modernizarea Societatii, prin cresterea gradului de
informatizare si tehnologizare, achizitia de mjloace de transport noi, cu emisii poluante reduse, eficiente
energetic

- imbunatatirea continua a nivelului de calitate al serviciilor livrate utilizatorilor, prin dezvoltarea unui
sistem de transport “intelligent”, nepoluantsi eficient;

- intdrirea perceptiei publice conform careia serviciile de transport ale S.C. Tracum S.A. sunt definitia
unui transport in siguranta si confort la standarde internationale;

- masuri pentru fluidizarea traficului de cdlatori prin parteneriate cu U.A.T. din zona metropolitana,
investitii in degitalizarea serviciilor respectiv utilizarea aplicatiilor de programe, monitorizare;

- monitorizarea vehiculelor si masuri pentru respectarea programului de transport;

- dezvoltarea culturii organizationale centrata pe oferirea de servicii de calitate pentru utilizatori,
mentinerea mijloacelor fixe si mobile din dotare la un nivel ridicat tehnologic, respectiv pastrarea
curateniei, mentinerea securitatii si sanatatii utilizatorilor, participantilor la trafic si a angajatilor, precum
si evitarea/diminuarea poludrii mediului inconjurator;

- dezvoltarea societatii ludnd in considerare componenta financiard, respectiv cresterea calitatii
serviciilor furnizate de catre angajati;

- optimizarea permanenta a costurilor;
- instruirea permanenta a personalului, pentru cresterea gradului de profesionalism;
- extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii catre populatie;

- informarea eficienta a calatorilor asupra traseelor, orarului de mers al vehiculelor de transport local,
locatiile statiilor de oprire, tarifelor, impactului asupra mediului inconjurdtor a mijloacelor de transport
publicin comparatie cu autoturismele proprii.
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